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care nu există obligaţia înmatriculării, aparţinând persoanelor fizice şi juridice cu 
domiciliul sau sediul pe raza Municipiului Tulcea; 

19. Primește, analizează şi soluţionează cererile privind înregistrarea vehiculelor 
care nu se supun înmatriculării și verifică documentele depuse în vederea eliberării 
ceritificatelor de înregistrare; 

20. Eliberează certificatele de înregistrare pesoanelor fizice şi persoanelor juridice 
care au solicitat înregistrarea vehiculelor care nu se supun înmatriculării; 

21. Ține evidenţa la zi a vehiculelor înregistrate; 
22. Radiază din evidenţe vehiculele care nu se supun înmatriculării, pentru care s-

a solicitat radierea și comunică radierea acestora către  Serviciul Impozite şi Taxe; 
23. Aplică procedura de identificare, ridicare, depozitare şi valorificare a 

vehiculelor fără stăpân sau abandonate pe domeniul public sau privat al municipiului 
Tulcea; 

24. Primește sesizările cu privire la existenţa unor vehicule staţionate de cel puţin 
un an pe domeniul public, sesizări făcute în scris sau verbal, și verifică în teren 
situaţiile de fapt; 

25. Întocmește procesele-verbale de constatare în momentul identificării 
vehiculelor fără stăpân sau abandonate pe domeniul public sau privat al municipiului 
Tulcea; 

26. Transmite procesele-verbale de constatare întocmite, Serviciului Public 
Comunitar Regim Permise de Conducere şi Înmatricularea Vehiculelor în vederea 
identificării proprietarilor sau, după caz, a deţinătorilor legali, precum şi a obținerii 
unor date minime de identificare a vehiculelor; 

27. Trimite somații proprietarilor sau deţinătorilor legali ai vehiculelor 
abandonate sau fără stăpân să ridice vehiculele aflate pe domeniul public sau privat al 
municipiului Tulcea; 

28. Întocmește actele pregătitoare în baza cărora Primarul emite dispoziţii prin 
care declară vehiculele abandonate sau fără stăpân, după caz, sau dispoziţii prin care 
vehiculele trec de drept în proprietatea privată a municipiului Tulcea; 

29. Realizează procedura de ridicare şi depozitare a vehiculelor fără stăpân sau 
abandonate, în cazul în care proprietari sau deţinătorii legali nu dau curs somaţiei de 
ridicare a vehiculelor aflate pe domeniul public sau privat al municipiului Tulcea; 

30. Păstrează confidenţialitatea asupra tuturor informaţiilor şi documentelor de 
care ia cunoştinţă în exercitarea atribuţiilor de serviciu, potrivit legislaţiei în vigoare. 

31. Duce la îndeplinire şi alte atribuţii prevăzute de legislația în vigoare sau 
dispuse de către Primar. 
 
13.1.7.     ATRIBUŢIILE COMPARTIMENTULUI RELAŢII CU PUBLICUL 
 

Art. 198 Compartimentul Relaţii cu publicul este subordonat Direcţiei 
Administraţie Publică Locală şi constituie baza comunicării în ambele sensuri între 
cetăţean şi administraţie; compartimentul are în componenţă şi activitatea de 
registratură, având în principal următoarele atribuţii: 
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 1. asigură accesul la informaţiile de interes public din oficiu sau la cerere, 
conform normelor legale în vigoare : 

a) are obligaţia să comunice din oficiu următoarele informaţii de interes 
public:  
  - actele normative care reglementează organizarea şi funcţionarea 
autorităţii sau instituţiei publice; 
  - structura organizatorică, atribuţiile departamentelor, programul de 
funcţionare;   
  - programul de audienţe al instituţiei; 
  - numele şi prenumele persoanelor din conducerea instituţiei şi ale 
funcţionarului responsabil cu difuzarea informaţiilor publice; 

 - coordonatele de contact ale instituţiei, respectiv: denumirea, sediul, 
numerele de telefon, fax, adresa de e-mail şi adresa paginii de internet; 

 - sursele financiare, bugetul şi bilanţul contabil; 
 - programe şi strategii proprii; 
 - lista cuprinzând documentele de interes public; 
 - lista cuprinzând categoriile de documente produse şi/ sau gestionate, 

potrivit legii; 
 - modalităţile de contestare a deciziei instituţiei în situaţia în care 

persoana se consideră vatămată în privinţa dreptului de acces la informaţiile de interes 
public solicitate. 

b) asigură persoanelor, la cererea acestora, informaţiile de interes public 
solicitate în scris sau verbal; 

2. are obligaţia să precizeze cetăţeanului condiţiile şi formele în care are loc 
accesul la informaţiile de interes public şi să furnizeze pe loc informaţiile solicitate, în 
situaţia în care acest lucru este posibil; 

3. oferă informaţii despre activitatea Primăriei şi a Consiliului Local, precum şi 
alte informaţii utile despre viaţa publică a comunităţii; 

4. asigură respectarea programul stabilit de conducerea instituţiei, care va fi afişat 
la sediul acesteia şi care se va desfăşura în mod obligatoriu în timpul funcţionării 
instituţiei, incluzând şi o zi pe săptămână, după programul de funcţionare; 

5. primeşte, înregistrează şi se preocupă de rezolvarea petiţiilor; îndrumă 
cetăţeanul către compartimentele de specialitate, cu precizarea termenului de trimitere 
a răspunsului; urmăreşte ca soluţionarea şi redactarea raspunsului să fie făcută în  
termenul legal; ţine evidenţa petiţiilor şi a răspunsurilor la acestea; 

6. asigură expedierea răspunsului către petiţionar, îngrijindu-se şi de clasarea şi 
arhivarea petiţiilor; 

7. asigură redirijarea petiţiilor greşit înregistrate către autorităţile sau instituţiile 
publice în a caror atribuţii intră rezolvarea problemelor semnalate în petiţii; 

8. întocmeşte semestrial raportul privind activitatea de soluţionare a petiţiilor din 
cadrul instituţiei; 

9. colaborează cu Compartimentul  Informatică în vederea asigurării accesului la 
informaţiile publice şi prin intermediul mijloacelor informatice (internet, intranet, etc); 
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10. asigură accesul persoanelor care efectuează studii şi cercetări în folos propriu 
sau în interes de serviciu, la fondul documentaristic al instituţiei pe baza solicitării 
personale, în condiţiile Legii nr. 544/ 2001; 

11. asigură modele de formulare tip de cereri de informaţii publice şi de reclamaţii 
administrative;  

12. asigură tehnoredactarea computerizată a materialelor pentru Compartimentul 
Consilieri ai Primarului , Secretarul municipiului sau alte materiale cu caracter intern 
şi ţine evidenţa acestora;  

13. asigură menţinerea registrelor de intrare/ ieşire a corespondenţei în bune 
condiţii, clasarea şi arhivarea lor conform normelor legale; 

14. propune şi fundamentează proiecte de hotărâri privind măsurile necesare 
pentru asigurarea şi respectarea drepturilor şi libertăţilor fundamentale ale cetăţenilor 
de către instituţiile publice si agenţii economici din municipiul Tulcea; 

15. sesizează, în condiţiile legii, Secretarul municipiului sau pe Primar să ia 
măsuri atunci când se constată încălcarea drepturilor şi libertăţilor cetăţenilor; 

16. primeşte, înregistrează şi prezintă zilnic la cabinetul Secretarului municipiului  
corespondenţa din ziua respectivă pentru soluţionare/ repartizare la compartimentele 
specializate; 

17. scade din registrul de intrare- ieşire corespondenţa din ziua precedentă şi o 
repartizează prin condici de predare- primire la direcţii, servicii, birouri, 
compartimente; 

18. ridică de la Oficiul de Poştă corespondenţa zilnică;  
19. asigură expedierea corespondenţei la destinaţiile înscrise de direcţiile şi 

serviciile de resort sau date de Primar, secretar şi viceprimari; 
20. informează publicul cu privire la legislaţia în vigoare; asigură respectarea 

dreptului de petiţionare şi informare corectă a cetaţenilor; 
21. asigură informarea cetăţenilor cu privire la actele necesare eliberării 

documentelor solicitate, precum şi cu privire la programul de audienţe şi de lucru cu 
publicul; informează publicul cu privire la orice modificare de program pentru 
serviciile din cadrul Primăriei; 

22. informează şi îndrumă publicul cu privire la atribuţiile şi competenţa 
compartimentelor Primăriei, dând informaţii primare pentru diverse solicitări; 

23. distribuie solicitanţilor documentele întocmite şi semnate, în conditiile legii; 
24. întocmeşte necesarul şi gestionează efectele poştale (timbre, plicuri etc) pentru 

corespondenţă şi le decontează pe borderoul de expediere, confirmat de oficiul poştal 
local; 

25. întocmeşte la nivelul compartimentului Registrul de înscriere a cetaţenilor care 
se adresează  serviciilor de specialitate ale Primăriei; 

26. prezintă Primarului informări lunare cu privire la soluţionarea sesizărilor şi 
reclamaţiilor cetăţenilor, precum şi a problemelor ridicate de aceştia cu prilejul 
audienţelor; 

27. colaborează cu toate serviciile Primăriei pentru rezolvarea problemelor 
sociale din municipiul Tulcea; 
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28. întocmeşte Registrul de informaţii utile privind funcţionarea şi competenţele 
instituţiilor de interes public din municipiul Tulcea; 

29. organizează şi verifică activitatea de prestări servicii pentru public şi pentru 
serviciile Primăriei, la copiatoarele şi aparatura de birotică din dotare; 

30. fundamentează propunerile de cheltuieli din bugetul local, necesare asigurării 
funcţionalităţii compartimentului şi realizarea atribuţiilor; 

31. răspunde de întocmirea dosarului ce conţine Legea nr. 544/ 2001; 
32. ţine evidenţa dosarelor conform Legii nr. 233/ 2002 pentru aprobarea 

Ordonanţei Guvernului nr. 27/ 2002 privind reglementarea activităţii de soluţionare a 
petiţiilor; 

33. afişează la sediul Primăriei municipiului Tulcea documentele (citaţii, 
comunicări, adrese, etc.) transmise la/ de la instanţele de judecată, de structurile 
funcţionale din cadrul Primăriei municipiului Tulcea, de unităţi bancare şi întocmeşte 
procesele verbale de afişare; 

34. întocmeşte adrese de înaintare a proceselor verbale de afişare şi, după caz, a 
dovezilor de îndeplinire a procedurilor de citare; 

35. răspunde de comunicarea citaţiilor conform art. 163 din Legea nr. 134/ 2010 
privind Codul de procedură civilă; 

36. păstrează confidenţialitatea asupra informaţiilor şi documentelor de care ia 
cunoştinţă în exercitarea atribuţiilor de serviciu, potrivit legislaţiei în vigoare; 

37. duce la îndeplinire şi alte atribuţii şi sarcini încredinţate de conducerea 
instituţiei sau rezultate din normele legale. 
 
13.1.8.  ATRIBUŢIILE OFICIULUI ADMINISTRAŢIE PUBLICĂ LOCALĂ 
 

Art. 199 Oficiul Administraţie Publică Locală se subordonează Direcţiei 
Administraţie Publică Locală şi are în principal următoarele atribuţii: 

1. asigură efectuarea lucrărilor de secretariat prin pregătirea materialelor supuse 
dezbaterii Consiliului Local şi comisiilor de specialitate ale acestuia (respectarea 
procedurii de elaborare a proiectelor de hotărâri, multiplicarea şi difuzarea 
materialelor, procesele verbale întocmite de secretarii comisiilor de specialitate, etc.) 
prezentându-le secretarului municipiului; 

2. asigură redactarea hotărârilor Consiliului Local, împreună cu cei ce le propun, 
cu respectarea condiţiilor de fond şi formă prevăzute de lege, conduce evidenţa lor, 
asigură difuzarea şi publicarea lor, conform legii şi le prezintă spre avizare 
secretarului municipiului; 

3. întocmeşte lucrările necesare convocării Consiliului Local, pregătirii şi 
desfăşurării şedintelor acestuia şi face convocarea consilierilor şi invitaţilor la 
şedinţele în plen şi pe comisii de specialitate; asigură informarea cetăţenilor asupra 
ordinii de zi a şedinţei Consiliului Local; 

4. asigură condiţiile pentru desfăşurarea şedinţelor Consiliului Local prin 
pregătirea materialelor, multiplicarea şi difuzarea lor la termenele prevăzute în 
Regulamentul de funcţionare a consiliului; 
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5. colaborează cu personalul din aparatul de specialitate al Primarului la 
pregătirea materialelor pentru şedinţele de consiliu; 

6. participă în mod obligatoriu, atât la şedinţele Consiliului Local cât şi la cele ale 
comisiilor de specialitate; 

7. asigură pregătirea dosarelor de şedinţă şi multiplicarea proiectelor de hotărâri 
şi documentelor pe baza cărora au fost emise în vederea difuzării acestora către 
consilieri; 

8. asigură documentarea  şi informarea consilierilor, acordând acestora asistenţă 
şi sprijin de specialitate în desfăşurarea activităţii, inclusiv în redactarea proiectelor de 
hotărâre sau la definitivarea celor discutate şi aprobate de Consiliul Local; 

9. redactează, la cererea oricărui consilier local, în baza documentelor puse la 
dispoziţie de acesta, expuneri de motive, proiecte de hotărâri şi alte reglementări 
specifice Consiliului Local; 

10. asigură pentru fiecare comisie formularul rapoartelor de avizare asupra 
proiectelor de hotărâri supuse dezbaterilor; 

11. participă la audienţele acordate de comisiile de specialitate ale Consiliului 
Local, potrivit programului întocmit de preşedinţii acestora; 

12. verifică dacă a fost îndeplinită procedura de semnare a proceselor verbale ale 
Consiliului Local de către persoanele abilitate, respectiv preşedintele de şedinţă şi 
secretar; 

13. întocmeşte procesele verbale ale şedinţelor de consiliu şi asigură păstrarea 
documentelor în condiţiile prevăzute de lege; 

14. asigură transmiterea hotărârilor Consiliului Local în termenul legal către 
Prefectul judeţului Tulcea, în vederea exercitării controlului asupra legalităţii 
acestora; 

15. asigură transmiterea hotărârilor Consiliului Local în termen legal către 
persoanele, instituţiile şi autorităţile interesate, inclusiv consilierilor şi grupurilor de 
consilieri; 

16. asigură publicitatea hotărârilor adoptate de Consiliul Local prin afişarea 
acestora la sediul şi pe site-ul Primăriei municipiului Tulcea; 

17. asigură evidenţa hotărârilor adoptate de Consiliul Local şi contribuie la 
urmărirea executării acestora; 

18. elaborează, la cererea consilierilor, studii, analize şi rapoarte referitoare la 
activitatea societăţilor comerciale, a serviciilor publice şi a instituţiilor publice din 
subordinea Consiliului Local; 

19. primeşte, prin registratură, cereri, petiţii, sesizări şi reclamaţii adresate de 
persoanele fizice şi juridice Consiliului Local şi comisiilor de specialitate, pe care le  
analizează şi propune modalităţi de soluţionare a acestora; redactează, la cererea 
consilierilor, răspunsurile, pe care le trimit petenţilor în termenele prevăzute de lege; 

20. urmăreşte şi informează consilierii cu privire la modul de îndeplinire a 
hotărârilor adoptate de Consiliul Local; 

21. coordonează şi redactează diverse proiecte de hotărâri şi dispoziţii ale 
Primarului pe care le va supune spre aprobare, după caz, Consiliului Local sau 
Primarului; 
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22. coordonează activitatea de preluare a materialelor de la iniţiatorii proiectelor 
de hotărâri şi asigură transmiterea pentru dezbatere către comisiile de specialitate ale 
Consiliului Local; 

23. asigură informarea şi îndrumarea cetăţenilor pentru ca aceştia să-şi 
dobândească drepturile prevăzute de lege, atât în ceea ce priveşte instituţia Primăriei, 
cât şi în ceea ce priveşte alte instituţii; 

24. înregistrează şi ţine evidenţa dispoziţiilor primarului, asigură comunicarea şi 
înaintarea, în termenul legal, autorităţilor şi persoanelor interesate şi urmăreşte 
respectarea lor; 

25. prezintă trimestrial informări privind stadiul de aplicare a hotărârilor 
Consiliului Local precum şi a dispoziţilor emise de Primar, informări întocmite 
conform răspunsurilor date de către directorii şi şefii de servicii din cadrul aparatului 
propriu;  

26. asigură păstrarea, evidenţa, selecţionarea şi casarea arhivei Consiliului Local, 
întocmirea indicatorului cu termenul de păstrare, a nomenclatorului dosarelor şi altor 
materiale; 

27. asigură activitatea de arhivare, în condiţiile legii, a tuturor documentelor 
emise de Consiliul Local şi Primar; eliberează, sub semnătura Secretarului Consiliului 
Local, copii de pe orice act din arhiva Consiliului, în afara celor cu caracter secret 
stabilit potrivit legii; 

28. răspunde de primirea şi înregistrarea corespondenţei, de evidenţa şi circulaţia 
actelor adresate Consiliului Local şi de expedierea corespondenţei emise; 

29. întocmeşte pontajele cu prezenţa consilierilor locali la şedinţele Consiliului 
Local şi la cele ale comisiilor de specialitate; 

30. reprezintă interesele Consiliului Local în faţa instanţelor de judecată când 
acesta are calitate procesuală activă sau pasivă, pe baza delegaţiei- mandat care se 
semnează de preşedintele de şedinţă al Consiliului Local în funcţie; 

31. păstrează confidenţialitatea asupra tuturor informaţiilor şi documentelor de 
care ia cunoştinţă în exercitarea atribuţiilor de serviciu, potrivit legislaţiei în vigoare; 

32. duce la îndeplinire şi alte atribuţii prevăzute de legislaţia în vigoare sau 
dispuse de către Primar şi Consiliul Local. 

          
CAPITOLUL 14 

 
ATRIBUŢIILE SERVICIULUI PUBLIC COMUNITAR LOCAL DE EVIDENŢĂ A 

PERSOANELOR 
 

14.1. DISPOZIŢII GENERALE 
 

Art. 200 Serviciul Public Comunitar Local de Evidenţă a Persoanelor al 
Municipiului Tulcea este organizat în subordinea Consiliului Local al Municipiului 
Tulcea în temeiul art. 1 alin. (1) din Ordonanţa Guvernului nr. 84/2001 privind 
înfiinţarea, organizarea şi funcţionarea serviciilor publice comunitare de evidenţă a 



 

 147 

persoanelor, aprobată cu modificări şi completări prin Legea nr. 372/ 2002, cu 
modificările şi completările ulterioare. 

Art. 201  Scopul Serviciului Public Comunitar Local de Evidenţă a Persoanelor 
este acela de a exercita competenţele ce îi sunt date prin lege, pentru punerea în 
aplicare a prevederilor actelor normative care reglementează activitatea de  evidenţă a 
persoanelor şi de stare civilă. 

Art. 202 Activitatea Serviciului Public Comunitar Local de Evidenţă a Persoanelor 
se desfăşoară în interesul persoanei şi al comunităţii în sprijinul instituţiilor statului, 
exclusiv pe baza şi în executarea legii. 

Art. 203(1) Numărul posturilor Serviciului Public Comunitar Local de Evidenţă a 
Persoanelor din Municipiul Tulcea este calculat potrivit prevederilor din Ordonanţa 
Guvernului nr. 84/2001, Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului nr. 63/ 2010 şi din Legea 
nr. 13/ 2011. 

(2) În vederea îndeplinirii atribuţiilor, Serviciul Public Comunitar Local de 
Evidenţă a Persoanelor îşi desfăşoară activitatea conform prevederilor Ordonanţei  de 
Urgenţă   nr. 97/2005 privind evidenţa, domiciliul, reşedinţa şi actele de identitate ale 
cetăţenilor români, a Hotărârii de Guvern nr. 1375/2006 pentru aprobarea Normelor 
metodologice de aplicare unitară a dispoziţiilor legale privind evidenţa, domiciliul, 
reşedinţa şi actele de identitate ale cetăţenilor români, a Legii nr. 119/1996 cu privire 
la actele de stare civilă, a Hotărârii de Guvern nr. 64/2011 pentru aprobarea 
Metodologiei cu privire la aplicarea unitară a dispoziţiilor în materie de stare civilă, a 
Ordonanţei de Urgenţă a Guvernului nr. 33/2016 pentru modificarea şi completarea 
unor acte normative privind actele de stare civilă şi actele de identitate ale cetăţenilor 
români, precum şi ale Hotărârii Guvernului nr. 801/2016 pentru stabilirea procedurilor 
de colectare şi ştergere a datelor persoanelor cu identitate declarată, precum şi pentru 
modificarea şi completarea unor acte normative privind aplicarea unitară a 
dispoziţiilor în materie de stare civilă şi evidenţa persoanelor. 

Art. 204 (1) Serviciul Public Comunitar Local de  Evidenţă a Persoanelor este 
condus de un Şef serviciu numit sau eliberat din funcţie prin hotărâre a Consiliului 
Local Tulcea, în condiţiile Legii 188/1999, cu avizul Direcţiei pentru Evidenţa 
Persoanelor şi Administrarea Bazelor de Date, în conformitate cu prevederile art. 9 
alin. (2) din metodologia aprobată prin Hotărârea Guvernului nr. 2104/2004. La 
întreruperea temporară a activităţii (plecare în concediu, cursuri, etc), şeful serviciului 
este înlocuit de către şeful Biroului Evidenţă Informatizată a Persoanei. 

(2) Şeful serviciului are obligaţia de a lua măsuri pentru îmbunătăţirea 
activităţilor ce intră în sfera sa de competenţă. În exercitarea atribuţiilor ce îi revin, 
şeful serviciului emite „Note interne” cu caracter obligatoriu pentru întregul personal 
din subordine. 

(3) În condiţiile legii şi reglementărilor specifice, şeful serviciului poate delega 
atribuţii din competenţa sa altor cadre din subordine. 

Art. 205 Pentru îndeplinirea prerogativelor cu care este învestit, Serviciul Public 
Comunitar Local de Evidenţă a Persoanelor cooperează cu structurile din cadrul 
Unităţii Administrativ - Teritoriale Municipiul Tulcea, cu celelalte structuri ale 
Consiliului Local Tulcea, ale Ministerului Afacerilor Interne etc. şi dezvoltă relaţii de 
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colaborare, control, ajutor şi îndrumare cu autorităţile publice, societăţi, agenţi 
economici, precum şi cu persoane fizice, pe probleme de interes comun, potrivit 
prevederilor actelor normative în vigoare. 

 
14.2. ORGANIZAREA SERVICIULUI 

 
Art. 206 (1) Serviciul Public Comunitar Local de Evidenţă a Persoanelor execută 

atribuţiile ce-i sunt conferite de lege pentru soluţionarea cererilor cetăţenilor care au 
domiciliul sau reşedinţa pe raza de competenţă. 

(2) În vederea atingerii obiectivelor stabilite, activitatea Serviciului are la bază 
relaţii de autoritate (ierarhice şi funcţionale, de cooperare, de coordonare şi de 
control) potrivit atribuţiilor stabilite pentru fiecare structură componentă în parte. 

(3) Relaţiile de autoritate ierarhice se stabilesc între conducerea Serviciului Public 
Comunitar Local de Evidenţă a Persoanelor şi structurile subordonate acesteia, în 
scopul organizării, menţinerii şi perfecţionării stării de funcţionalitate a serviciului. 
Acelaşi tip de relaţii se stabilesc între şefii birourilor şi personalul subordonat din 
cadrul acestora.  

(4) Serviciul Public Comunitar Local de Evidenţă a Persoanelor are atribuţii pe 
linie de: 

a) evidenţă a persoanelor şi eliberarea actelor de identitate; 
b) informatică; 
c) stare civilă; 
d) analiză, sinteză, secretariat, arhivă şi relaţii publice. 
Art. 207 (1) Structura organizatorică şi personalul Serviciului Public Comunitar 

Local de Evidenţă a Persoanelor al Municipiului Tulcea sunt stabilite conform 
organigramei şi a statului de funcţii, aprobate prin Hotărârea Consiliului Local al 
Municipiului Tulcea, avizate de Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici şi Direcţia 
pentru Evidenţa Persoanelor şi Administrarea Bazelor de Date. 

(2) Structura organizatorică a Serviciului Public Comunitar Local de Evidenţă a 
Persoanelor, este: 

- Birou Evidenţă Informatizată a Persoanei, care este alcătuit din 
următoarele structuri: 

- Compartiment Evidenţă Persoane; 
- Compartiment Prelucrare Date; 
- Compartiment Ghişeu; 
- Compartiment Staţie Mobilă. 

- Birou Stare Civilă, care este alcătuit din următoarele structuri: 
- Compartiment naşteri, căsătorii, decese, menţiuni şi secretariat; 
- Compartiment transcrieri, modificări, rectificări şi completări acte. 

Art. 208 Serviciul Public Comunitar Local de Evidenţă a Persoanelor primeşte şi 
soluţionează cererile cetăţenilor pe probleme specifice de evidenţă a persoanelor din 
Municipiul Tulcea cât şi din comunele repartizate prin hotărârea Consiliului Judeţean 
Tulcea, la care nu s-au constituit încă servicii publice comunitare locale. Comunele pe 
care le deserveşte sunt: Beştepe, Ceatalchioi,  Chilia-Veche, Frecăţei, Izvoarele, Mihail 



 

 149 

Kogălniceanu, Mahmudia, Maliuc, Murighiol, Nalbant, Nufăru, Pardina, Sfîntu 
Gheorghe, Somova, Valea Nucarilor şi Valea Teilor.                             

Art. 209 La nivelul Serviciului Public Comunitar Local de Evidenţă a Persoanelor, 
activitatea de control şi coordonare se realizează direct de şeful serviciului şi de un 
viceprimar nominalizat prin dispoziţia Primarului Municipiului Tulcea. De asemenea, 
în activitatea de control şi coordonare, pe domenii specifice, conducerea Unităţii 
Administrativ - Teritoriale Municipiul Tulcea poate angrena şi alt personal specializat 
din cadrul acesteia. 
            

14.3. ATRIBUŢIILE SERVICIULUI PUBLIC COMUNITAR LOCAL DE  
EVIDENŢĂ A PERSOANELOR 

 
Art. 210 Serviciul Public Comunitar Local de Evidenţă a Persoanelor al 

Municipiului Tulcea are următoarele atribuţii principale: 
a ) întocmeşte, ţine evidenţa şi eliberează certificatele de stare civilă; 
b) înregistrează actele şi faptele de stare civilă, precum şi menţiunile şi 

modificările intervenite în statutul civil, în domiciliul şi reşedinţa persoanei, în 
condiţiile legii; 

c) întocmeşte şi păstrează registrele de stare civilă, în condiţiile legii; 
d) întocmeşte, transcrie, completează, rectifică, anulează sau reconstituie actele de 

stare civilă şi orice menţiuni efectuate pe actele de stare civilă, în condiţiile legii; 
e) constată desfacerea căsătoriei, prin divorţ pe cale administrativă, dacă soţii 

sunt de acord cu divorţul şi nu au copii minori, născuţi din căsătorie sau adoptaţi; 
f) actualizează Registrul naţional de evidenţă a persoanelor cu datele de 

identificare şi adresele cetăţenilor care au domiciliul în raza de competenţă teritorială 
a serviciului; 

g) utilizează şi valorifică Registrul naţional de evidenţă a persoanelor; 
h) furnizează, în cadrul Sistemului naţional informatic de evidenţă a populaţiei, 

date necesare pentru actualizarea Registrului naţional de evidenţă a persoanelor; 
i) furnizează, în condiţiile legii, datele de identificare şi de adresă ale persoanei 

către autorităţile şi instituţiile publice centrale, judeţene şi locale, agenţii economici şi 
către cetăţeni;  

j) constată contravenţiile şi aplică sancţiuni, în condiţiile legii; 
k) primeşte, în sistem de ghişeu unic, cererile şi documentele necesare în vederea 

eliberării actelor de identitate şi cărţilor de alegător; 
l) primeşte de la serviciile publice comunitare competente actele de identitate şi 

cărţile de alegător, pe care le eliberează solicitanţilor; 
m) ţine registrele de evidenţă pentru fiecare categorie de documente eliberate. 
n) urmăreşte executarea contractelor de achiziţie publică atribuite la nivelul 

instituţiei pe baza necesităţilor comunicate de structura proprie, în calitate de 
iniţiatoare a procedurii de atribuire a contractului; 
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14.4. ATRIBUŢII SPECIFICE 
 

A. În domeniul evidenţei persoanelor şi eliberării actelor de identitate 
Art. 211 Funcţionarii din cadrul Biroului evidenţă informatizată a persoanei au 

următoarele atribuţii: 
a) organizează activitatea de eliberare a actelor de identitate şi eliberarea  cărţilor 

de alegător, sens în care primeşte, analizează şi soluţionează cererile pentru eliberarea 
cărţilor de identitate, stabilirea ori schimbarea domiciliului, precum şi acordarea vizei 
de reşedinţă, în conformitate cu prevederile legale; 

b) aplică întocmai dispoziţiile legale, ordinele şi instrucţiunile care reglementează 
activitatea pe linia regimului de evidenţă a persoanelor; 

c) înregistrează toate cererile în registrele corespunzătoare fiecărei categorii de  
lucrări, în conformitate cu prevederile metodologiei de lucru; 

d) răspund de corectitudinea datelor preluate din documente şi înscrise în 
formularele necesare eliberării actelor de identitate; 

e) colaborează cu formaţiunile de poliţie şi cu Direcţia de Poliţie Locală a 
Municipiului Tulcea organizând controale la locurile de cazare în comun, în vederea 
identificării persoanelor nepuse în legalitate pe linie de evidenţă a persoanelor precum 
şi a celor urmărite, în temeiul legii; 

f) identifică - pe baza menţiunilor operative - persoane urmărite, cele cu interdicţia 
prezenţei în anumite localităţi etc.  şi anunţă unităţile de poliţie în vederea luării 
măsurilor legale ce se impun; 

g) înmânează actele de identitate titularilor care au solicitat eliberarea acestora; 
h) actualizează Registrul naţional de evidenţă a persoanelor cu informaţiile din 

cererile cetăţenilor pentru eliberarea actului de identitate, precum şi din comunicările 
autorităţilor publice prevăzute de lege; 

i) desfăşoară activităţi de primire, examinare şi rezolvare a petiţiilor cetăţenilor; 
j) asigură colaborarea şi schimbul permanent de informaţii cu unităţile operative 

ale M.A.I. şi Direcţia de Poliţie Locală a Municipiului Tulcea, în scopul realizării 
operative şi de calitate a sarcinilor comune ce le revin, în temeiul legii; 

k) formulează propuneri pentru îmbunătăţirea muncii, modificarea metodologiei 
de lucru şi a procedurilor etc; 

l) întocmesc situaţiile statistice, sintezele ce conţin activităţile desfăşurate lunar, 
trimestrial şi anual, în cadrul serviciului, precum şi procesele-verbale de scădere din 
gestiune sau de distrugere a unor documente;   

m) răspund de activităţile de selecţionare, creare, folosire şi păstrare a arhivei 
specifice; 

n) soluţionează cererile formaţiunilor operative din M.A.I., S.R.I., S.P.P., Justiţie, 
Parchet, M.Ap.N. etc, persoane fizice şi juridice, privind verificarea şi identificarea 
persoanelor fizice; 

o) organizează, asigură conservarea şi utilizează în procesul muncii evidenţele din 
cadrul structurilor serviciului; 
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p) eliberează acte de identitate persoanelor internate în unităţile sanitare şi de 
protecţie socială, precum şi celor aflate în arestul unităţilor de poliţie ori în unităţile de 
detenţie aflate în aria de responsabilitate; 

q) acordă sprijin în vederea identificării operative a persoanelor internate în 
unităţi sanitare, ce nu posedă asupra lor acte de identitate; 

r) asigură securitatea documentelor serviciului; 
s) la cererea cetăţenilor sau a instituţiilor statului, completează formularele 

europene E – 401, partea B; 
t) asigură protecţia datelor cu caracter personal şi a informaţiilor clasificate, 

precum şi securitatea documentelor din cadrul serviciului, în conformitate cu normele 
legale. 

B. Pe linie informatică 
Art. 212 Funcţionarii serviciului au următoarele atribuţii: 
a) actualizează Registrul naţional de evidenţă a persoanelor, componenta locală, 

cu datele privind persoana fizică în baza comunicărilor înaintate de ministere şi alte 
autorităţi ale administraţiei publice centrale şi locale, precum şi a documentelor 
prezentate de cetăţeni cu ocazia soluţionări cererilor acestora; 

b) preiau în Registrul naţional de evidenţă a persoanelor datele privind persoana 
fizică în baza comunicărilor nominale pentru născuţii vii, cetăţeni români, ori cu 
privire la modificările intervenite în statutul civil al persoanelor în vârstă de 0-14 ani, 
precum şi actele de identitate ale persoanelor decedate ori declaraţiile din care rezultă 
că persoanele decedate nu au avut acte de identitate; 

c) preiau imaginea cetăţenilor care solicită eliberarea actelor de identitate; 
d) actualizează datele şi pregăteşte lotul în vederea producerii cărţilor de 

identitate; 
e) transmit lotul pentru producerea cărţilor de identitate şi completează fişa de  

însoţire a lotului şi celelalte evidenţe; 
f) operează în Registrul naţional de evidenţă a persoanelor, data înmânării cărţilor 

de identitate; 
g) execută activităţi pentru întreţinerea preventivă a echipamentelor din dotare; 
h) evidenţiază incidentele de hard-soft şi de aplicaţie într-un registru anume 

desemnat; 
i) clarifică neconcordanţele dintre nomenclatorul arterelor de circulaţie şi situaţia 

din teren, în municipiu şi cele 16 comune, respectiv din documentele cetăţenilor; 
j) Rezolvă erorile din baza de date (constatate cu ocazia unor verificări sau atunci 

când sunt semnalate de alţi utilizatori); 
k) salvează şi arhivează pe suport magnetic, fişierul de imagini pentru loturile de 

cărţi de identitate; 
l) furnizează, în condiţiile legii, datele de identificare şi de adresă ale persoanei 

către autorităţile şi instituţiile publice centrale şi locale, agenţii economici şi către 
cetăţeni, în cazul în care sunt necesare prelucrări de date în sistemul informatic; 

m) participă la actualizarea bazei de date pentru întocmirea/actualizarea listelor 
electorale permanente; 
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n) administrează reţeaua şi domeniul sistemului informatic pe probleme de 
competenţa serviciului public comunitar local; 

o) desfăşoară activităţi de studiu şi documentare tehnică, în scopul cunoaşterii 
tehnologiilor în domeniul informatic şi a posibilităţilor de implementare a acestora în 
cadrul sistemului informatic local; 

p) colaboreză cu specialiştii structurilor interconectate la bazele de date comune 
ale D.E.P.A.B.D. şi S.T.S., dacă este cazul, în vederea asigurării utilizării datelor în 
conformitate cu prevederile legale; 

q) execută operaţii de instalare a sistemelor de operare a software-ului de bază şi 
de aplicaţie pe echipamente de calcul care compun sistemul informatic local şi 
participă la depanarea şi repunerea în funcţiune a echipamentelor de calcul, împreună 
cu specialiştii firmei care asigură asistenţa tehnică şi software în strictă colaborare cu 
funcţionarii din cadrul C.J.A.B.D.E.P.; 

r) asigură protecţia datelor şi informaţiilor gestionate şi ia măsuri de prevenire a 
scurgerii de informaţii confidenţiale şi clasificate, dacă este cazul; 

s) execută alte sarcini dispuse de conducerea Unităţii Administrativ-Teritoriale.   
 

C. Pe linie de stare civilă 
Art. 213 Funcţionarii din cadrul Biroului Stare Civilă au următoarele atribuţii: 
a) întocmesc, la cerere sau din oficiu, potrivit legii, acte de naştere, de căsătorie şi 

de deces, în dublu exemplar şi eliberează persoanelor fizice îndreptăţite certificate 
doveditoare privind actele şi faptele de stare civilă înregistrate; 

b) înscriu menţiuni pe marginea actelor de stare civilă aflate în păstrare şi trimit 
comunicări de menţiuni pentru înscriere în registrele de stare civilă - exemplarul I sau, 
după caz, exemplarul II, în condiţiile prevăzute în metodologie; 
      c) eliberează gratuit, la cererea autorităţilor publice, extrase pentru uz oficial de pe 
actele de stare civilă, precum şi fotocopii ale documentelor aflate în arhiva proprie, cu 
respectarea prevederilor Legii nr. 16/1996 şi H.G. nr. 64/2011, cu modificările şi 
completările ulterioare, precum şi ale Regulamentului (UE) 679/2016 al Parlamentului 
European şi al Consiliului Uniunii Europene; 

d) eliberează, la cererea persoanelor fizice, dovezi privind înregistrarea unui act 
de stare civilă, potrivit modelului prevăzut în metodologie; 

e) trimit Biroului de evidenţă informatizată a persoanei, în termen de 10 zile de la 
data întocmirii actului de stare civilă sau a modificărilor intervenite în statutul civil, 
comunicări nominale pentru născuţii vii, cetăţeni români, ori cu privire la modificările 
intervenite în statutul civil al cetăţenilor români; actele de identitate ale persoanelor 
decedate ori declaraţiile din care rezultă că persoanele decedate nu au avut act de 
identitate se trimit la structura de evidenţă a persoanelor din cadrul S.P.C.L.E.P. de 
ultimul loc de domiciliu; 

f) trimit centrelor militare, până la data de 5 a lunii următoare înregistrării 
decesului, documentul de evidenţă militară aflat asupra cetăţenilor incorporabili sau 
recruţilor, potrivit modelului prevăzut în metodologia de lucru; 

g) primesc de la primăriile, din aria de responsabilitate a S.P.C.L.E.P., până la 
data de 5 a lunii următoare, certificatele anulate la completare; 



 

 153 

h) întocmesc buletine statistice de naştere, de căsătorie şi de deces, în conformitate 
cu normele Institutului Naţional de Statistică, pe care le trimit, până la data de 5 a lunii 
următoare înregistrării, la Direcţia Judeţeană de Statistică; 

i) dispun măsurile necesare păstrării registrelor şi certificatelor de stare civilă în 
condiţii care să asigure evitarea deteriorării sau a dispariţiei acestora şi asigură 
spaţiul necesar destinat desfăşurării activităţii de stare civilă; 

j) atribuie codurile numerice personale, din listele de coduri precalculate, pe care 
le păstrează şi le arhivează în condiţii de deplină securitate; 

k) propun necesarul de registre, certificate de stare civilă, formulare, imprimate 
auxiliare şi cerneală specială, pentru anul următor, şi îl comunică anual structurii de 
stare civilă din cadrul D.P.C.J.E.P.; 

l) reconstituie registrele de stare civilă pierdute ori distruse - parţial sau total -, 
prin copierea textului din exemplarul existent, certificând exactitatea datelor înscrise 
prin semnare şi aplicarea sigiliului şi parafei; 

m) primesc cererile de schimbare a numelui pe cale administrativă şi documentele 
prezentate în motivare, după care execută verificările necesare în baza de date; 

n) primesc cererile de înscriere de menţiuni cu privire la modificările intervenite în 
străinătate, în statutul civil al persoanei, determinate de divorţ, adopţie, schimbare de 
nume şi/sau prenume, precum şi documentele ce susţin cererile respective, pe care le 
înaintează D.E.P.A.B.D., în vederea avizării înscrierii menţiunilor corespunzătoare 
sau, după caz, a emiterii aprobării; 

o) primesc cererile de transcriere a certificatelor şi extraselor de stare civilă 
procurate din străinătate, însoţite de actele ce le susţin, întocmesc referatul cu 
propunere de aprobare sau respingere a cererii de transcriere pe care îl înaintează, 
împreună cu întreaga documentaţie, în vederea avizării prealabile de către 
D.P.C.J.E.P. în coordonarea cărora se află; 

p) primesc cererile de rectificare a actelor de stare civilă şi efectuează verificări 
pentru stabilirea cu exactitate a erorilor depistate în cuprinsul actelor de stare civilă 
sau a menţiunilor înscrise pe acestea, întocmesc documentaţia şi referatul cu propunere 
de aprobare sau respingere şi le înaintează D.P.C.J.E.P., pentru aviz prealabil, în 
vederea emiterii dispoziţiei de aprobare/respingere de rectificare de către primarul 
unităţii administrativ-teritoriale competente; 

q) primesc cererile de reconstituire şi întocmire ulterioară a actelor de stare civilă, 
întocmeşte documentaţia şi referatul prin care se propune primarului emiterea 
dispoziţiei de aprobare sau respingere, cu avizul prealabil al D.P.C.J.E.P.; 

r) înaintează D.P.C.J.E.P. exemplarul II al registrelor de stare civilă, în termen de 
30 de zile de la data când toate filele din registru au fost completate, după ce au fost 
operate toate menţiunile din registrul de stare civilă - exemplarul I; 

s) sesizează imediat D.P.C.J.E.P., în cazul pierderii sau furtului unor documente 
de stare civilă cu regim special. 

Art. 214 Personalul cu atribuţii de stare civilă din cadrul structurii de stare civilă 
a S.P.C.L.E.P.,  îndeplineşte şi următoarele atribuţii: 
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a) eliberează, la cererea persoanelor fizice îndreptăţite, certificate care să ateste 
componenţa familiei, necesare reîntregirii familiei aflate în străinătate, potrivit 
modelelor prevăzute în metodologie; 

b) efectuează verificări şi întocmeşte referate cu propuneri în dosarele având drept 
obiect anularea, completarea, modificarea pe cale judecătorească a actelor de stare 
civilă şi a menţiunilor existente pe marginea acestora, declararea judecătorească a 
dispariţiei şi a morţii unei persoane, precum şi înregistrarea tardivă a naşterii; 

c) înscriu în registrele de stare civilă, de îndată, menţiunile privind dobândirea, 
redobândirea sau renunţarea la cetăţenia română, în baza comunicărilor primite de la 
D.E.P.A.B.D. prin structura de stare civilă din cadrul D.P.C.J.E.P.; 

d) efectuează verificări cu privire la cererile de schimbare a numelui pe cale 
administrativă; 

e) colaborează cu Direcţiile de sănătate judeţeană şi cu maternitatea din cadrul 
spitalului pentru prevenirea cazurilor de internare a gravidelor fără acte de identitate 
asupra lor sau a căror identitate nu este cunoscută şi a cazurilor de părăsire a copiilor 
nou-născuţi şi neînregistraţi la starea civilă; 

f) colaborează cu unităţile sanitare, Direcţia Generală Protecţia Copilului, cu 
reprezentanţii serviciului public de asistenţă socială  şi unităţile de poliţie, după caz, 
pentru cunoaşterea permanentă a situaţiei numerice şi nominale a persoanelor cu 
situaţie neclară pe linie de stare civilă şi de evidenţă a persoanelor, a demersurilor ce 
se fac pentru punerea acestora în legalitate, până la rezolvarea fiecărui caz în parte, 
precum şi pentru clarificarea situaţiei persoanelor/cadavrelor cu identitate 
necunoscută; 

g) primesc şi înregistrează cererea de divorţ pe cale administrativă, constituie 
dosarul de divorţ,  desfăşoară celelalte activităţi potrivit normelor metodologice şi 
eliberează certificatul de divorţ foştilor soţi; 

h) primesc cererile de transcriere a actelor de stare civilă ale cetăţenilor români 
din străinătate, care nu au avut niciodată domiciliul în România, ale celor care au 
redobândit cetăţenia română sau cărora li s-a acordat cetăţenia română, conform Legii 
nr. 14/2018, întocmesc referatul cu propunere de aprobare sau respingere a cererii de 
transcriere pe care îl înaintează, împreună cu întreaga documentaţie, în vederea 
avizării prealabile de către D.P.C.J.E.P.; 

i) transmit lunar la D.P.C.J.E.P. situaţia indicatorilor specifici, potrivit modelului 
prevăzut în metodologia de lucru; 

j) transmit semestrial la D.P.C.J.E.P. situaţia căsătoriilor mixte. 
 

D. În domeniul analiză – sinteză, secretariat şi relaţii cu publicul 
Art. 215 Funcţionarii au următoarele atribuţii: 
a) primesc, înregistrează şi ţin evidenţa ordinelor, dispoziţiilor, instrucţiunilor, 

regulamentelor, ştampilelor şi sigiliilor, asigurând repartizarea lor în cadrul 
serviciului; 

b) verifică modul în care se aplică dispoziţiile legale cu privire la apărarea 
secretului de serviciu, modul de manipulare şi de păstrare a documentelor clasificate şi 
confidenţiale; 
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c) organizează şi asigură întreţinerea, exploatarea şi selecţionarea fondului 
arhivistic neoperativ constituit la nivelul serviciului (cele două birouri), în conformitate 
cu dispoziţiile legale în materie; 

d) asigură înregistrarea intrării/ieşirii tuturor documentelor şi clasarea acestora 
în vederea arhivării acestora; 

e) repartizează corespondenţa şi o predă funcţionarilor, pe bază de semnătură, 
după executarea operaţiunilor de înregistrare în registrele special destinate; 

f) expediază corespondenţa; 
g) asigură primirea şi înregistrarea petiţiilor şi urmăreşte rezolvarea acestora în 

termenul legal; 
h) organizează şi desfăşoară activitatea de primire în audienţă a cetăţenilor de 

către conducerea serviciului sau şefului de birou desemnat, dacă este cazul;  
i) centralizează principalii indicatori realizaţi, verifică modul de îndeplinire a 

sarcinilor propuse şi întocmeşte sintezele, situaţiile comparative şi analizele 
activităţilor desfăşurate periodic; 

j) transmit Direcţiei Publice Comunitare Judeţene de Evidenţă a Persoanelor, 
sintezele şi analizele întocmite; 

k) asigură constituirea fondului arhivistic neoperativ al serviciului din 
documentele rezultate din activitatea de  profil; 

l) analizează periodic activitatea de secretariat şi relaţii cu publicul, verifică 
existenţa registrelor şi a menţiunilor din cuprinsul acestora şi informează periodic şeful 
serviciului. 

Art. 216 Serviciul îşi desfăşoară activitatea în două imobile situate pe str. Gloriei 
nr. 4 A (starea civilă) şi str. Spitalului nr. 2 (evidenţa persoanelor). 

Art. 217 Programul de lucru cu publicul al serviciului este aprobat de către 
Primarul Municipiului Tulcea şi trebuie respectat de către funcţionarii serviciului, 
personalul celorlalte instituţii care-şi desfăşoară activitatea în aceeaşi clădire şi de 
către cetăţenii sosiţi la ghişeu. 

Art. 218 Primirea cererilor şi aprobarea acestora pentru eliberarea actelor de 
identitate şi a celor de stare civilă, în situaţii speciale şi deosebite, prin scurtarea 
timpului privind tipărirea acestora şi în afara programului de lucru, se face numai cu 
aprobarea Şefului serviciului. Eliberarea documentelor, în afara timpului prevăzut în 
orarul de lucru cu publicul, se face numai cu aprobarea Şefului serviciului 
(înlocuitorului acestuia). 

14.5. ASIGURAREA MATERIALĂ ŞI FINANCIARĂ 
 

Art. 219 Serviciul îşi desfăşoară activitatea în spaţii special amenajate şi echipate 
aparţinând Unităţii Administrativ - Teritoriale Municipiul Tulcea. 

Art. 220 Spaţiile de lucru sunt echipate şi dotate cu mobilier, aparatură 
antiefracţie şi antiincendiu şi echipamente de comunicaţii şi informatică  precum şi cu 
materiale de birotică, conform instrucţiunilor şi normelor emise de Direcţia pentru 
Evidenţa Persoanelor şi Administrarea Bazelor de Date. 

Art. 221 Veniturile proprii ale serviciului, inclusiv cele provenite din taxe speciale 
stabilite prin Hotărârea Consiliului Local, se constituie ca venituri la bugetul local şi 
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sunt folosite pentru finanţarea cheltuielilor curente şi de capital precum şi pentru 
dotarea cu materiale şi alte bunuri necesare serviciului în conformitate cu prevederile 
normativelor emise de Direcţia pentru Evidenţa Persoanelor şi Administrarea Bazelor 
de Date. Din veniturile serviciului, obţinute din taxele speciale şi din acţiunile cu staţia 
mobilă la comunele din aria de responsabilitate, se pot achiziţiona materiale şi 
aparatură pentru desfăşurarea activităţii serviciului. 

Art. 222 Imprimatele tipizate şi tipăriturile înseriate, necesare în activitatea de 
eliberare a cărţilor de identitate, precum şi ştampilele care se aplică pe cărţile de 
identitate provizorii şi pe taloanele vizelor de reşedinţă se confecţionează de Tipografia 
Ministerului Afacerilor Interne şi se distribuie gratuit prin Direcţia pentru Evidenţa 
Persoanelor şi Administrarea Bazelor de Date. Pentru corespondenţa cu alte structuri 
se foloseşte o ştampilă confecţionată pe plan local.  
 
 
 14.6. DISPOZIŢII FINALE  

 
Art. 223 Programul de lucru cu publicul se stabileşte astfel încât în zilele 

lucrătoare să se asigure accesul cetăţenilor între orele 8,30 şi 16,30 şi, într-o zi pe 
săptămână, între orele 8,30 şi 18,30, exclusiv sâmbăta. Programul de lucru cu publicul 
se afişează la loc vizibil. Timpul lucrat peste program, conform dispoziţiilor 
eşaloanelor superioare se recuperează în următoarele 30 de zile sau se plăteşte, dacă 
este cazul, conform prevederilor legale. 

Art. 224 Şeful serviciului prezintă anual, sau la cererea Consiliului Local al 
Municipiului Tulcea, informări privind activităţile desfăşurate pe linie de evidenţă şi 
stare civilă în cadrul şedinţelor de consiliu. 

Art. 225 Atribuţiile şefului serviciului şi ale celorlalţi funcţionari cu funcţii de 
conducere şi de execuţie sunt prevăzute în fişele posturilor. În raport de modificările 
intervenite în structura sau activitatea serviciului fişele posturilor vor fi reactualizate 
corespunzător. 

Art. 226 Documentele privind activitatea serviciului se arhivează de către 
funcţionari în primul trimestru al anului în curs pentru toate documentele din anul 
anterior, cu respectarea prevederilor legale. Activitatea de arhivare se consemnează şi 
în fişele postului funcţionarilor.  

Art.  227 Activitatea serviciului se desfăşoară pe baza prezentului Regulament. 
Art. 228 Prezentul regulament va fi modificat şi adaptat noilor reglementări legale 

care vor apărea după data adoptării lui.  
Art. 229 Personalul serviciului public comunitar local este obligat să cunoască şi 

să aplice întocmai, prevederile prezentului regulament, în părţile ce-l privesc. 
 

CAPITOLUL 15 
DISPOZIŢII FINALE 

 
Art. 230 a) Prevederile prezentului Regulament de Organizare şi Funcţionare se 

aplică tuturor salariaţilor aparatului de specialitate al Primarului Municipiului Tulcea, 



 

 157 

ce încadrează pe diverse trepte ierarhice organigrama Primăriei, precum şi salariaţilor 
din structurile fără personalitate juridică subordonate Consiliului Local al 
Municipiului Tulcea. 

b)Toți cei menționați la punctul a) au obligația respectării unei conduite ce să aibă 
la baza corectitudinea, promtitudinea și transparența decizională atât în relațiile de 
subordonare, cele cu ceilalți colegi, Consiliul Local și, mai ales, în relația cu 
cetățeanul.  

c) Toți cei menționați la punctul a) au obligația de a îndeplini și orice alte atribuții 
specifice postului stabilite prin alte acte normative (legi, ordonanțe, hotărâri, ordine, 
dispoziții ale primarului) sau solicitări punctuale și temporare ale superiorului ierarhic 
direct. 

Art. 231 În termen de 30 de zile de la intrarea în vigoare a prezentului Regulament 
de Organizare şi Funcţionare, personalul cu funcţii de conducere va întocmi, modifica 
sau completa fişa postului pentru fiecare salariat în parte. Fişa postului va cuprinde în 
mod detaliat şi concret atribuţiile şi responsabilităţile salariaţilor, reieşite din legislaţie 
şi din prezentul regulament.  

Art. 232 Prin grija directorilor, şefilor de servicii şi birouri, prevederile 
prezentului Regulament de Organizare şi Funcţionare vor fi aduse la cunoştinţă, spre 
cunoaştere şi aplicare  şi va fi însuşit de către fiecare salariat sub semnătură; tabelele 
nominale se vor preda la Compartimentul Resurse Umane. 

Art. 233 Prevederile prezentului regulament se vor modifica şi/ sau completa cu 
actele normative în vigoare, iar prevederile contrare se abrogă. 

Art. 234 Personalul din aparatul de specialitate al Primarului Municipiului Tulcea  
ce încadrează pe diverse trepte ierarhice organigrama Primăriei, precum și salariații 
din structurile fără personalitate juridică subordonate Consiliului Local al 
Municipiului Tulcea răspund după caz, material, civil, administrativ sau penal pentru 
încălcarea sau neexercitarea atribuţiilor ce le revin din prezentul Regulament, în 
condiţiile legii. 

Art. 235 Personalul cu funcţii de conducere din aparatul de specialitate al 
Primarului Municipiului Tulcea şi structurile fără personalitate juridică subordonate 
Consiliului Local al Municipiului Tulcea are obligaţia de a participa la şedinţele 
Consiliului Local al Municipiului Tulcea. 

Art. 236 Prezentul Regulament conține următoarele anexe: 
Anexa 1 – Regulament de Organizare și Funcționare a Dispeceratului din cadrul 

Direcției de Poliție Locală; 
Anexa 2 – Regulament de Organizare și Funcționare a Comisiei Locale de Ordine 

Publică. 
 
 

ANEXA Nr.1 
REGULAMENT 

DE ORGANIZARE ŞI FUNCŢIONARE A DISPECERATULUI 
DIN CADRUL DIRECŢIEI DE POLIŢIE LOCALĂ 
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CAPITOLUL 1 
DISPOZIŢII GENERALE 

 
1.1 În structura Direcţiei de Poliţie Locală Tulcea funcţionează Biroul dispecerat. 
Poliţiştii locali din cadrul acestuia îşi desfăşoară activitatea în două locaţii din 
Municipiul Tulcea. 
Biroul dispecerat are următoarele atribuţii: 
a) monitorizarea şi intervenţia la obiectivele asigurate cu pază aflate în proprietatea 
domeniului privat al municipiului Tulcea sau în administrarea autorităţilor administraţiei 
publice locale sau a altor instituţii publice de interes local; 
b) verificarea în baza de date a M.A.I. a persoanelor şi autovehiculelor parcate 
neregulamentar sau oprite pentru verificări; 
c) monitorizarea prin sistemul de supraveghere video a traficului rutier de pe raza 
municipiului Tulcea.  
1.2 Asistenţa tehnică pentru funcţionarea dispeceratelor şi conectarea abonaţilor se va 
asigura de personalul tehnic al unei societăţi licenţiate pentru activităţi de proiectare, 
instalare şi întreţinere sisteme de alarmare împotriva efracţiei cu care U.A.T. are 
contract. 
1.3 Intervenţia la evenimentele recepţionate se realizează cu echipaje de poliţişti locali 
din cadrul structurilor de ordine şi linişte publică, sau celelalte structuri, dacă este 
cazu, aparținând Direcţiei de Poliţie Locală Tulcea. 
1.4 Dispeceratele de monitorizare ale poliţiei locale sunt organizate şi funcţionează în 
localitatea Tulcea la următoarele adrese: 
-  str. Mahmudiei nr. 18-20 tel/fax: 0240511661/0240511663; 
- str. Navaliştilor nr. 13 tel/fax: 0240/ 534267. 
1.5 La dispeceratul de monitorizare al poliţiei locale din str. Mahmudiei nr. 18-20, se 
conectează doar obiectivele asigurate cu pază de poliţia locală şi cele stabilite prin 
hotărâri ale Consiliului Local Tulcea. 

 
CAPITOLUL 2 

SERVICII PRESTATE 
 

2.1 Dispeceratul D.P.L. situat în locaţia din str. Mahmudiei nr. 18-20 realizează 
monitorizarea sistemelor de alarmare împotriva efracţiei ale obiectivelor stabilite, prin 
intermediul a două legături telefonice, având următoarele posibilităţi tehnice: 
a)  servicii de monitorizare a sistemelor de alarmare ale abonaţilor pe linie telefonică 
fixă; 
b)  servicii de intervenţie în caz de recepţie a semnalelor de alarmare; 
c)  servicii de monitorizare tehnică a sistemelor abonaţilor. 

CAPITOLUL 3 
STRUCTURĂ ORGANIZATORICĂ 

 
3.1 Dispeceratele sunt conduse de şeful Biroului dispecerat. Acestea sunt controlate de 
către directorul executiv, directorul executiv adjunct și șeful serviciului ordine publică 
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și pază bunuri. La nivelul Biroului sunt numiți doi responsabili pentru cele două 
dispecerate ale căror activități se regăsesc în prezentul regulament şi în fişa postului. 
3.2 În cadrul Direcţiei de Poliţie Locală, pentru fiecare dispecerat, este numit un 
dispecer de serviciu, de regulă din cadrul Biroului dispecerat, care îşi desfăşoară 
activitatea timp de 12 ore. Dispecerii de serviciu pot fi numiţi şi din rândul personalului 
din cadrul celorlalte structuri, numai după ce aceştia au fost instruiţi şi cunosc aparatura 
din dotare. Dispecerul poate executa serviciul de zi şi în ture de 8  sau  de 24 ore, numai 
când Direcţia de Poliţie Locală este încadrată 100% cu personal, numărul 
răspândirilor este redus şi dacă situaţia operativă permite. Planificarea serviciilor se 
face lunar, în mod unitar, de către șeful Serviciului ordine publică și șeful Biroului 
Dispecerat, cu aprobarea directorului executiv/ înlocuitorului la comandă, în funcţie de 
personalul disponibil. 
3.3 Intervenţia la obiectivele asigurate cu pază de către poliţia locală se realizează prin 
poliţişti locali cu atribuţii în domeniul menţinerii liniştii şi ordinii publice(inclusiv din 
cadrul structurii de circulaţie pe drumurile publice sau alte structuri, dacă este cazul), sau 
cu personal din alte structuri în situaţii deosebite. 
3.4 Intervenţia la obiective se realizează cu 2 echipaje mobile, formate din câte doi 
poliţişti cu atribuţii precise, din care unul este şi conducător auto. 
3.5 Intervenţia o face, de regulă, echipajul format din poliţişti locali cu atribuţii în 
domeniul menţinerii liniştii şi ordinii publice, cel mai apropiat de obiectivul alarmat. 3.6 
Pentru deplasări sunt folosite autoturismele din dotare. Punctele de staţionare şi 
traseele de patrulare ale acestora sunt stabilite zilnic în funcţie de situaţia operativă. 
Coordonarea celor care execută intervenţia o face ofiţerul de serviciu pe poliția locală 
la alarmarea transmisă de către operatorii dispeceri din cele două locaţii.  

 
CAPITOLUL 4 

DESCRIEREA ECHIPAMENTELOR FOLOSITE 
 

  Pentru activitatea de monitorizare sunt folosite următoarele echipamente: 
Pentru dispeceratul din str. Mahmudiei nr. 18-20: 
 4.1 Receptor de semnale, tip DPC-O8, produs de ROEL ELECTRONICS, cu 
urmatoarele caracteristici: 
a) placa de receptie a mesajelor telefonice, tip ILT ; 
b) doua linii telefonice digitale (tehnologie DSP); 
c) identificator de apeluri omologat; 
d) afişajul LCD al dispeceratului ROEL 
e) suport formate multiple de comunicare (ADEMCO, SIA, FBI, CONTACT ID); 
f) 1024 evenimente memorate in buffer, iesire imprimanta; 
g) 250 abonati pe o linie receptie; 
h)  software protejat cu parola; 
i)  fiecare tip de eveniment are o culoare specifica, pentru identificarea vizuală rapida; 
j) evenimentele receptionate pot fi trimise prin fax, prin e-mail sau imprimate; 
k) rapoarte de urmarire a evenimentelor; 
l) orare de deschidere inchidere; 
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m) stocare informatii referitoare la clienţi : adresa, telefon, persoana de contact ; 
4.2 Calculator tip AMD Sempron, cu următoarele caracteristici: 853 MHz; 
256MB/RAM şi HDD 30GB; 
  Autonomia energetică a echipamentelor este asigurată pe timp de 6 ore, astfel: UPS 
pentru echipamentul de dispecerizare, calculator, monitor şi Sursă alimentare tensiune 
de urgenţă pentru afişajul LCD al dispeceratului ROEL (autonomie 72 ore). 
  Dotarea pentru radiocomunicaţii este cu statii radio HYT, fixe si mobile, autonome 
energetic. 
 Pentru dispeceratul din str. Navaliştilor nr. 13: 
 Acesta funcţionează în clădirea centrului „Phoenix”, din str. Navaliştilor nr. 13, la 
parter, unde se colectează imagini de la 35 de camere de luat vederi amplasate în 
diferite intersecţii stradale sau în zone de interes pentru supravegherea şcolilor ori ale 
altor obiective de interes public. 
 Pentru realizarea activităţii de supraveghere a sistemului din zona vest a municipiului 
Tulcea, se folosesc următoarele echipamente: 
4.3 Monitoare configurate în mod „Video-Wall display” pe care sunt afişate imaginile 
primite de la cele 35 de camere video, tip „Speed-dome” model PELCO.  
4.4 Trei posturi de monitorizare (staţii de lucru) amplasate în aceeaşi încăpere la care 
pot fi supravegheate imaginile primite de la cele 35 de camere video, fiecare având: 
a)  calculator tip „Dell Precision T3600”; 
b)  două monitoare tip „Dell”; 
c)  tastatură şi maus; 
d)  joystick pentru comanda camerelor video. 
4.5  Un post supervizor, de unde se poate interveni în sistem: 
a) calculator tip „Dell Precision T3600”; 
b) două monitoare tip „Dell”; 
c) tastatură şi maus. 
4.6  Camera serverelor, care conţine: 
d) servere, tip „Dell”;   
e) centrala antiefracţie tip „ARITECH”;  
f) centrala antiincendiu tip „ARITECH”;. 
g) sistem de răcire tip „LIBERET HPM”.  
  Autonomia echipamentelor este asigurată de generatorul tip AKSA ETK-211, care se 
găseşte în imediata apropiere (cca. 10 m) a clădirii centrului „Phoenix”. 
  Legăturile cu sediul poliţiei locale sunt de tip telefonic cu linie sigură de tip ISDN. 
 

CAPITOLUL 5 

MODUL DE TRANSMITERE A ALARMELOR 
 
    Aceasta se execută numai în dispeceratul situat în locaţia din str. Mahmudiei nr.  
8-20. 
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5.1 Monitorizarea sistemelor de alarmare se realizează prin recepţionarea a cel puţin 5 
tipuri de semnale: armare/dezarmare, efracţie, hold-up, cădere reţea tensiune, cădere 
tensiune acumulator, semnal tamper etc. 
5.2 Conectarea abonaţilor se realizează prin legătură telefonică fixă iar pentru aceasta 
sunt disponibile 2 linii telefonice. 
5.3 Interogarea stării sistemelor abonaţilor se va realiza în funcţie de categoria 
obiectivelor monitorizate, în condiţiile prevăzute de  H.G. nr.301/2012. 
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CAPITOLUL 6 
ATRIBUŢIILE, PREGĂTIREA ŞI DOTAREA PERSONALULUI 

 
6.1 Atribuţiile şefului Biroului dispecerat:  
  Pe linia funcţionării dispeceratelor are următoarele atribuţii: 
A )ia în primire documentele, materialele și aparatura de la magazinerul poliției locale 
și răspunde de organizarea şi funcţionarea celor două dispecerate în situaţii normale şi 
speciale; 
b )întocmeşte atribuţii pentru personalul care execută serviciul de zi în cele două 
dispecerate şi stabileşte graficele de serviciu; 
c )răspunde de pregătirea personalului din cadrul Biroului dispecerat şi a celorlate 
persoane care fac de serviciu în cele două dispecerate; 
d) arhivează și păstrează filmările echipajelor și imaginile de la camerele video 
transmise organelor judiciare sau solicitate de persoane fizice/juridice;  
e) nu permite accesul persoanelor neautorizate şi care nu deţine autorizaţii de acces la 
informaţiile clasificate, acolo unde este cazul; 
f) întocmeşte grafice pe linia executării de controale inopinate în cele două dispecerate 
şi le prezintă la aprobat şefului poliţiei locale, după ce au fost verificate de directorul 
executiv adjunct; 
g) prezintă în fiecare lună rapoarte de informare despre activitatea funcţionarilor din 
cele două dispecerate şefului poliţiei locale, după ce au fost verificate de directorul 
executiv adjunct; 
h) elaborează proceduri pentru activităţile desfăşurate de cele două dispecerate; 
i) coordonează activitatea de aprovizionare cu registre, condici, instrucţiuni etc 
necesare desfăşurării activităţilor în condiţii normale; 
j)actualizează regulamentul de funcționare a dispeceratului în conformitate cu prevederile 
legale; 
k) controlează personalul care execută serviciul în cele două dispecerate cu privire la 
îndeplinirea atribuţiilor de serviciu, cunoaşterea şi respectarea legislaţiei în domeniu  
şi a regulamentului de organizare şi funcţionare aprobat; 
l) instruiește personalul de serviciu și întocmește zilnic nota cu principalele evenimente 
ce o prezintă șefului poliției locale/înlocuitorului la comandă; 
m )întocmește situații/sinteze/analize specifice biroului și le prezintă șefilor la 
solicitarea acestora sau ori de câte ori este nevoie; 
n) ia în primire documentele, materialele și aparatura entităților din compunerea 
biroului de la magazinerul poliției locale;  
o) verifică periodic și face inventarierea documentelor, materialelor și a aparaturii din 
dotarea biroului, aflate în încăperi sau pe domeniul public; 
p) îndeplineşte orice alte atribuţii stabilite prin alte acte normative(legi, ordonanţe, 
hotărâri, ordine, dispoziţii ale primarului, decizii ale directorului executiv etc).   
   Când anumite posturi nu sunt încadrate cu personal sau nu există numit responsabil 
cu activitatea în dispecerat, preia și atribuțiile de la punctul 6.2. 
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6.2 Atribuţiile responsabililor celor două dispecerate 
  Sunt subordonați Şefului biroului/serviciului şi au următoarele atribuţii: 
a)  conduc şi răspund de activitatea din cele două dispecerate; 
b)  urmăresc respectarea disciplinei de interogare a bazelor de date ale M.A.I. şi iau 
măsuri de respectare de către toţi funcționarii a regulilor stabilite; 
c)  supraveghează activitatea personalului care execută serviciul în cele două 
dispecerate privind monitorizarea sistemului de supraveghere video a traficului rutier de 
pe raza municipiului Tulcea şi întocmirea proceselor-verbale de contravenţie; 
d)  coordonează disciplina de utilizare a reţelei radio şi iau măsuri de respectare a 
deontologiei de către toţi participanţii traficului radio; 
e)  introduc datele noilor abonaţi în baza de date a centrului de monitorizare (adresa, 
tipul centralei de alarmă, telefonul obiectivului, persoane de contact, descrierea 
zonelor protejate, ora testului periodic etc.) şi actualizează permanent baza de date; 
f) răspund de stabilirea codurilor(parolelor) de recunoaştere a persoanelor beneficiare, 
de eventuala schimbare a acestora, precum şi de instruirea personalului; 
g)  răspund de întocmirea fişelor de intervenţie şi a hărţilor cu repartizarea abonaţilor; 
h)  controlează modul de efectuare a serviciului de către personalul din dispecerate; 
i) efectuează recunoaşteri la noile obiective şi stabileşte itinerarii de deplasare, de bază 
şi de rezervă, precum şi timpul maxim de ajungere la fiecare dintre acestea; 
j) ţin legătura cu firma de service căreia îi transmit operativ toate defecţiunile tehnice 
apărute în sistem, în scopul remedierii lor în cel mai scurt timp; 
k)  verifică consemnarea în documentele operative de către operatorii dispeceri; 
l) iau măsuri privind interzicerea accesului în incinta dispeceratului, din locaţia situată 
pe str. Mahmudiei nr. 18-20,  a persoanelor care nu au autorizaţii de acces la 
informaţiile clasificate de nivelul "secret de serviciu"; 
m) analizează rapoartele detaliate a activităţii de monitorizare la obiectivele care au 
solicitat acest lucru(armări, dezarmări, teste, alarme, probleme tehnice); 
n)  participă, la solicitarea organelor abilitate, la elucidarea condiţiilor în care au fost 
comise efracţiile; 
o)  participă la pregătirea profesională a personalului care face de  serviciu în 
dispecerate, inclusiv a echipajelor de intervenţi; 
p)întocmesc situații/sinteze/analize specifice activității în dispecerate și le prezintă 
șefilor la solicitarea acestora sau ori de câte ori este nevoie;  
r) îndeplinesc orice alte atribuţii stabilite prin alte acte normative(legi, ordonanţe, 
hotărâri, ordine, dispoziţii ale primarului, decizii ale directorului executiv etc).   
  Responsabilii celor două dispecerate pot executa serviciul de pază şi ordine publică în 
acele posturi stabilite prin Planul de ordine şi siguranţă publică precum şi în posturile 
stabilite pentru a se executa paza cu personal contractual, dacă este cazul. 

 
6.3 Atribuţiile dispecerilor de serviciu: 

6.3.1 Pentru cei care-şi desfăşoară activitatea în locaţia 
din str. Mahmudiei nr. 18-20 

  Pe timpul serviciului, dispecerul se subordonează Ofiţerului de serviciu şi are 
următoarele atribuţii: 
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a) la intrarea în serviciu ia în primire pe bază de proces-verbal documentele, 
aparatura şi celelate materiale; 
b) execută supravegherea în permanenţă a echipamentelor centrului de monitorizare 
pentru a interveni operativ la recepţionarea evenimentelor; 
c)  monitorizează sistemul de supraveghere video a traficului rutier de pe raza 
municipiului Tulcea şi întocmeşte procese-verbale de contravenţie atunci când constată 
încălcări ale legislaţiei în vigoare(legi, ordonanţe, hotărâri ale C.L. etc); 
d) împreună cu ofiţerul de serviciu coordonează activitatea echipajelor de intervenţie la 
obiectivele monitorizate; 
e)  la solicitarea ofiţerului de serviciu verifică în bazele de date ale M.A.I.,  persoanele şi 
autovehiculele oprite pentru verificări; 
f) cunoaşterea în permanenţa a consemnelor(parolelor) la obiective şi modul de acţiune 
în cazul producerii unor evenimente deosebite, stabilite prin regulamentul de 
organizare şi funcţionare a obiectivului monitorizat; 
g) consemnează în registrul special, evenimentele în ordinea producerii lor şi modul de 
soluţionare a acestora;   
h) ţine legătura cu ofiţerul de serviciu pe D.P.L., în vederea realizării unor intervenţii 
operative în cazul producerii de evenimente deosebite; 
i) sesizează Poliţia Română şi proprietarul sau persoana de contact desemnată, în cazul 
efracţiilor confirmate de polițiștii locali sau personalul contractual; 
j) clarifică situaţiile apărute cu ocazia verificărilor periodice a sistemelor conectate;  
k)  cunoaşte în detaliu modul de folosire a echipamentelor din dotarea dispeceratului; 
l) foloseşte echipamentele radio în mod corespunzător şi intervine pentru respectarea 
regulilor de către toţi participanţii la traficul radio; 
m) exploatează corect echipamentele din dotare, numai sub parola proprie, fără să 
introducă alte programe sau să modifice structura datelor existente; 
n)  permite accesul în dispecerat numai a persoanelor care deţin autorizaţii de acces la 
informaţiile clasificate de nivelul "secret de serviciu"; 
o)  permite accesul în incinta dispeceratului a altor persoane decât numai dacă sunt 
însoţite de către Funcţionarul de securitate/Responsabilul pe linia documentelor 
clasificate din cadrul D.P.L. sau pe bază de tabel avizat de către aceştia şi aprobat de 
către şeful poliţiei locale/înlocuitorul la comandă; 
p)  nu permite vizualizarea imaginilor în dispecerat de către alte persoane şi nici nu 
pune la dispoziţia acestora înregistrări decât numai cu aprobarea şefului poliţiei 
locale/înlocuitorul la comandă. Imaginile se pun la dispoziţie numai în urma unei 
adrese avizate de şeful poliţiei locale. Evidența acestora este ţinută într-un registru; 
q)  părăseşte dispeceratul numai cu aprobarea ofiţerului de serviciu, în cazuri speciale; 
r) împreună cu șeful Biroului sau cu responsabilii celor două dispecerate, în fiecare zi 
crează fișiere unde înregistrează imaginile solicitate de către persoane fizice/juridice și 
imaginile din camerele de luat vederi existente la echipajele de intervenție; 
s) verifică, la intrarea în serviciu și pe timpul executării acestuia, dacă camerele de luat 
vederi sunt orientate pe obiectivele stabilite; 
t) execută alte atribuţii date de şefii ierarhici, respectând prevederile legale. 
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  Dispecerii de serviciu pot executa serviciul de pază şi ordine publică în acele posturi 
stabilite prin Planul de ordine şi siguranţă publică precum şi în posturile stabilite 
pentru a se executa paza cu personal contractual, dacă este cazul. Aceste activităţi sunt 
desfăşurate pe perioadă limitată, conform deciziei şefului poliţiei locale. 

6.3.2 Pentru cei care-şi desfăşoară activitatea în locaţia 
din str. Navaliştilor nr. 13: 

    Pe timpul serviciului, dispecerul se subordonează Ofiţerului de serviciu şi are 
următoarele atribuţii: 
a) la intrarea în serviciu se prezintă la ofiţerul de serviciu pentru instruire după care se 
deplasează la dispecerat şi ia în primire pe bază de proces-verbal documentele, 
aparatura şi celelate materiale. Raportează despre aceasta ofiţerului de serviciu; 
b) monitorizează sistemul de supraveghere video a traficului rutier de pe raza 
municipiului Tulcea şi întocmeşte procese-verbale de contravenţie atunci când constată 
încălcări ale legislaţiei în vigoare(legi, ordonanţe, hotărâri ale C.L. etc); 
c)  împreună cu ofiţerul de serviciu coordonează activitatea echipajelor de intervenţie la 
obiectivele monitorizate, dacă este cazul; 
d) consemnează în registrul special, evenimentele în ordinea producerii lor şi modul de 
soluţionare a acestora;   
e) ţine permanent legătura cu ofiţerul de serviciu pe D.P.L., în vederea creării 
premiselor realizării unor intervenţii operative în cazul producerii de evenimente 
deosebite surprinse video; 
f) clarifică situaţiile apărute cu ocazia verificărilor periodice a sistemelor conectate;  
g) îşi însuşeşte modul de folosire a echipamentelor din dotarea dispeceratului; 
h) permite accesul în dispecerat numai a persoanelor care execută serviciul şi au 
aprobare de la şeful poliţiei locale/înlocuitorul la comandă; 
i) nu permite vizualizarea imaginilor în dispecerat de către alte persoane şi nici nu 
pune la dispoziţia acestora înregistrări decât numai cu aprobarea şefului poliţiei 
locale. Imaginile se pun la dispoziţie numai în urma unei adrese avizate de şeful poliţiei 
locale. Evidența acestora este ţinută într-un registru; 
j)  părăseşte dispeceratul numai cu aprobarea ofiţerului de serviciu, în situații 
deosebite; 
k)  la ieşirea din serviciu întocmește "raportul de serviciu" în registrul special şi îl 
prezintă ofiţerului de serviciu sau dispecerului care-l schimbă din tură, dacă este cazul;  
l) execută alte atribuţii date de şefii ierarhici, respectând prevederile legale. 
  Personalul din cadrul Biroului dispecerat(dispecerii de serviciu) poate(pot) executa 
serviciul de pază şi ordine publică în acele posturi stabilite prin Planul de ordine şi 
siguranţă publică precum şi în posturile stabilite pentru a se executa paza cu personal 
contractual, dacă este cazul. 
 

6.4 Atribuţiile poliţiştilor locali/ personalului contractual,  
care efectuează intervenţia: 

  Echipajul de ordine publică format din personal contractual sau poliţişti locali, cel 
mai apropiat de obiectivul alarmat, şi în cazuri speciale echipajul de la circulaţie, vor fi 
alertate de către ofiţerul de serviciu, fiind obligate: 
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a)  să acţioneze rapid la sesizarea stării de alarmă transmisă de ofiţerul de serviciu şi să 
se deplaseze în cel mai scurt timp posibil pe itinerariul stabilit la obiectiv cu mijloacele 
auto din dotare; 
b)  să cunoască traseele de deplasare la obiective şi căile de acces, în conformitate cu 
fişele de intervenţie; 
c)  să cunoască şi să verifice căile de acces în obiectiv(uşi, ferestre etc);  
d)  să oprească şi să imobilizeze persoanele care au comis spargerea ori alte fapte 
antisociale asupra obiectivului şi să le predea de îndată unităţii de poliţie competente, 
pe bază de proces verbal;  
e)  să asigure locul faptei şi conservarea urmelor până la sosirea echipelor de 
cerecetare, în cazul producerii efracţiei la obiectivele monitorizate; 
f) să menţină permanent legătura cu ofiţerul de serviciu, comunicând orice situaţie 
observată în teren şi în acţiunile pe care le întreprind; 
g)  în cazul în care observă urme de efracţie ia măsuri pentru protejarea acestora, 
comunică ofiţerului de serviciu cele constatate în vederea anunţării unităţii de poliţie 
pe raza căreia se află obiectivul; 
h)  încheie un proces-verbal cu beneficiarul la terminarea acţiunii, în care se va 
consemna cauza acţiunii şi modul de soluţionare a acesteia; 
i) să fie echipat în uniforma prevăzută de Regulamentul de ordine internă al Direcţiei  
de Poliţie Locală Tulcea. 
 Constatările activităţilor de control a personalului aflat în serviciu sunt consemnate în 
caietul postului aflat la şeful echipajului de intervenţie. 
6.5  Dotarea personalului de intervenţie 
 Personalul contractual și poliţiştii locali execută intervenţia în ţinuta prevăzută în 
Regulamentul de ordine internă al Direcţiei de Poliţie Locală Tulcea şi sunt dotaţi cu 
mijloacele de autoapărare permise de lege, care vor fi folosite numai în timpul 
serviciului. 
 În dotarea personalului care asigură intervenţia se află: 
a) staţii de emisie-recepţie portabile; 
b) spray-uri iritant-lacrimogene; 
c) bastoane de cauciuc sau tomfe; 
d) cască de protecţie; 
e) mască contra gazelor; 
f) pistol cu muniţie letală;  
g) pistol cu muniţie neletală în conformitate cu prevederile din legislaţia în vigoare. 

Este interzis ca poliţiştii să deţină ori să folosească alte mijloace pentru intervenţie 
dacă acestea nu se află prevăzute în normele de înzestrare și consum de materiale, în 
R.O.F. sau R.O.I. 
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CAPITOLUL 7 
MODUL DE ÎNREGISTRARE A EVENIMENTELOR  

ŞI ARHIVAREA DOCUMENTELOR 
 
7.1  Evenimentele recepţionate la centrul de monitorizare vor fi consemnate în registrul 
special destinat în ordine cronologică de către dispecerul de serviciu. Registrul va avea 
ca rubricaţie: ora recepţionării, tipul alarmei, echipaj alarmat, ora sosirii la obiectiv, 
cauzele alarmei şi modul de soluţionare.     
7.2 Arhivarea registrelor de consemnare a evenimentelor, de intrare în dispozitivul de 
intervenţie, rapoartele şi procesele verbale ale echipajelor de intervenţie se vor face pe 
o perioadă de un an. Acest fapt trebuie să se regăsească şi în Nomenclatorul arhivistic. 
De aceste  activități răspunde șeful Biroului Dispecerat.    
7.3 Convorbirile dispecerului şi ale ofiţerului de serviciu se înregistrează şi arhivează pe 
o perioadă de 30 zile. 
7.4 Imaginile obţinute cu sistemul de supraveghere video a traficului rutier de pe raza 
municipiului Tulcea se stochează timp de 30 de zile şi se pot furniza doar organelor din 
Ministerul Afacerilor Interne, din Ministerul Public ori instanţelor de judecată.              
     Imaginile mai pot fi distribuite pentru anumite studii de impact(Ex: economic, mediu, 
logistic sau propuneri legislative) numai la cererea sau cu aprobarea scrisă a şefului 
instituţiei, dacă este cazul. Fac excepţie cele pentru care s-a început cercetarea de către 
organele statului. 

 
CAPITOLUL 8 

DISPOZIŢII FINALE 
 

8.1 În cazul producerii efracţiei în obiectivele monitorizate se va asigura locul faptei şi 
conservarea urmelor până la sosirea echipelor de cercetare din cadrul Poliţiei 
Române.  
8.2 Personalul cu funcții de conducere nu implică echipajele de intervenţie sau alţi 
funcţionari din cadrul poliției locale în acţiuni de forţă, în executări silite, recuperări 
de debite, conflicte de muncă existente în obiectivele păzite, ş.a. 
8.3 Conducerea Direcţiei de Poliţie Locală Tulcea trebuie să asigure o densitate 
corespunzătoare a echipajelor mobile pentru a realiza o intervenţie operativă la 
obiectivele alarmate. 
8.4 În cazul încetării contractului de muncă a unui angajat, magazinerul este obligat să 
recupereze articolele de echipament, armamentul, aparatura, documentele etc care au 
aparţinut acestuia. 

 
  



 

 168 

ANEXA Nr. 2  
 

REGULAMENT 
DE ORGANIZARE ŞI FUNCŢIONARE A   

COMISIEI LOCALE DE ORDINE PUBLICĂ TULCEA 
 

 
ART. 1 Comisia Locală de Ordine Publică Tulcea este organism cu rol consultativ, fără 
personalitate juridică, care se constituie şi funcţionează pe lângă Consiliul Local al 
Municipiului Tulcea în conformitate cu prevederile Legii nr.155/2010 a Poliţiei Locale  
şi ale prezentului regulament, în scopul asigurării bunei desfăşurări şi sporirii eficienţei 
Direcţiei de Poliţie Locală. 
ART. 2 Comisia Locală de Ordine Publică asigură, prin activitatea sa, reprezentarea şi 
promovarea intereselor comunităţii în scopul asigurării unui climat de siguranţă şi 
securitate publică. 
ART. 3  Primarul Municipiului Tulcea, Şeful structurii teritoriale a Poliţiei Române, 
Şeful Poliţiei Locale Tulcea şi Secretarul unităţii administrativ-teritoriale sunt membri 
de drept  ai Comisiei Locale de Ordine Publică. 
ART. 4 Din componenţa comisiei locale mai fac parte şi 3 consilieri locali desemnaţi de 
Consiliul Local. 
ART. 5   Mandatul membrilor Comisiei Locale de Ordine Publică este valabil până la 
următoarele alegeri locale, urmând ca după această dată să fie desemnată o altă 
componenţă pentru o perioadă de 4 ani. 
ART. 6 (1) Calitatea de membru al Comisiei Locale de Ordine Publică se pierde în 
cazul în care titularul nu mai îndeplineşte funcţia care a determinat desemnarea sa. 
(2) Membrii comisiei locale de ordine publică, care şi-au pierdut această calitate în 
condiţiile prevăzute la alin. (1) sau ca urmare a decesului ori a altor motive care îi 
împiedică să îşi îndeplinească în mod corespunzător atribuţiile conferite de această 
calitate, vor fi supliniţi de membrii supleanţi, respectiv viceprimarul,  adjunctul şefului 
structurii teritoriale a Poliţiei Române,  adjunctul şefului Poliţiei Locale Tulcea, 
directorul D.A.P.L. şi 3 consilieri locali nominalizaţi de autoritatea deliberativă. 
ART. 7 Comisia locală are următoarele atribuţii: 
a)  asigură cooperarea dintre instituţiile şi serviciile publice cu atribuţii în domeniul 
ordinii şi al siguranţei publice la nivelul unităţii administrativ-teritoriale; 
b)  avizează proiectul regulamentului de organizare şi funcţionare a poliţiei locale; 
c)  elaborează proiectul planului de ordine şi siguranţă publică al unităţii administrativ-
teritoriale, pe care îl actualizează anual; 
d)  analizează periodic activităţile de menţinere a ordinii şi siguranţei publice la nivelul 
unităţii administrativ-teritoriale şi face propuneri pentru soluţionarea deficienţelor 
constatate şi pentru prevenirea faptelor care afectează climatul social; 
e)  prezintă autorităţii deliberative rapoarte anuale asupra modului de îndeplinire a 
prevederilor planului de ordine şi siguranţă publică al unităţii  administrativ-
teritoriale;  
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f) evaluează cerinţele specifice şi face propuneri privind necesarul de personal al 
poliţiei locale; la reorganizarea poliţiei locale stabileşte criteriile de evaluare şi selecţie 
a personalului, după caz, a indicatorilor de performanţă pe care îi supune aprobării 
Consiliului Local. 
 În baza concluziilor desprinse din analizele efectuate, Comisia Locală de Ordine 
Publică Tulcea propune autorităţilor administraţiei publice locale iniţierea unor 
proiecte de hotărâri prin care să se prevină faptele care afectează climatul social. 
ART. 8 În vederea realizării atribuţiilor prevăzute de Legea nr. 155/2010 comisia locală 
se reuneşte trimestrial sau ori de câte ori este necesar, la convocarea primarului sau a 
unei treimi din numărul consilierilor locali.  
ART. 9   În anumite situaţii care reclamă urgenţa, primarul poate convoca şedinţa de 
îndată. 
ART. 10 Secretariatul comisiei locale este asigurat de şeful serviciului ordine publică şi 
pază bunuri din cadrul Direcţiei de Poliţie Locală, respectiv  înlocuitorul legal al 
acestuia sau de alte persoane din cadrul aparatului de specialitate al primarului, după 
caz. 
ART. 11 Secretariatul împreună cu conducerea poliţiei locale, între şedinţele C.L.O.P. şi 
în perioada premergătoare desfăşurării acestora, vor executa următoarele activităţi: 
a) efectuarea demersurilor pentru convocarea membrilor comisiei cu privire la data 
desfăşurării lucrărilor şi a ordinii de zi; 
b) redactarea proceselor verbale de şedinţă şi arhivarea acestora; 
c)  pregătirea materialelor, informărilor, sesizărilor, etc. ce fac obiectul şedinţei; 
d) analizează trimestrial activităţile poliţiei locale pe baza indicatorilor stabiliţi de 
C.L.O.P.;  
e)  întocmeşte/actualizează şi prezintă spre a primi avizul consultativ, următoarele 
documente: Planul de ordine şi siguranţă publică, Regulamentul de organizare şi 
funcţionare al D.P.L., Regulamentul de ordine internă, Organigrama şi statul de funcţii, 
Instrucţiuni pe linia folosirii armamentului şi muniţiei din dotare, Criterii specifice 
pentru evaluarea activităţii poliţiei locale, Norme de înzestrare şi consum de materiale, 
Protocoale de cooperare cu alte autorităţi şi instituţii publice etc;  
f) alte activităţi stabilite de Comisia Locală de Ordine Publică. 
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