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dispozițiile Codului de conduită pe anul 2024 

I. Introducere 
 
În scopul aplicării eficiente a dispoziţiilor Codului administrativ referitoare la conduita 

funcţionarilor publici în exercitarea funcţiilor deţinute, conducătorii autorităţilor şi instituţiilor 
publice au obligația de a desemna prin act administrativ un funcționar public, pentru consiliere 
etică şi monitorizarea respectării normelor de conduită.  

Procedura de desemnare, atribuţiile, modalitatea de organizare a activității, procedura de 
evaluare a performanțelor profesionale individuale ale consilierului de etică, precum și 
modalitatea de raportare a instituțiilor și autorităților publice în scopul asigurării implementării, 
monitorizării și controlului respectării principiilor și normelor privind conduita funcționarilor publici 
sunt reglementate prin Hotărârea de Guvern nr. 931/2021 privind procedura de desemnare, 
atribuţiile, modalitatea de organizare a activităţii şi procedura de evaluare a performanţelor 
profesionale individuale ale consilierului de etică, precum şi pentru aprobarea modalităţii de 
raportare a instituţiilor şi autorităţilor în scopul asigurării implementării, monitorizării şi controlului 
respectării principiilor şi normelor privind conduita funcţionarilor publici. 
 

 Astfel, prin dispoziția Primarului Municipiului Tulcea nr. 1335/10.11.2021, a fost aprobată 
procedura de desemnare a consilierului de etică în cadrul Primăriei Municipiului Tulcea, iar prin 
dispoziția Primarului Municipiului Tulcea nr. 46/21.01.2022, a fost desemnat consilierul de etică 
pe o perioadă de 3 ani începând cu data de 22.01.2022. 

  

            Prin Hotărârea Guvernului nr. 1269/2021 a fost aprobată Strategia Naţională 

Anticorupţie pentru perioada 2021-2025. Scopul strategiei este de a consolida sistemul 

naţional de prevenire şi combatere a corupţiei prin consolidarea mecanismelor de identificare 

şi gestionare a riscurilor, ameninţărilor şi vulnerabilităţilor circumscrise acestui fenomen, în 

vederea garantării profesionalismului şi eficienţei în sectorul public, a siguranţei cetăţenilor şi 

de a susţine un mediu social şi economic dezvoltat. Aceasta prezintă o viziune integrată, 

armonizată inter-instituţional cu privire la misiunea şi obiectivele necesar a fi asumate de 

principalele instituţii cu responsabilităţi, cu obiective generale, specifice şi acţiuni principale, 

individualizate în funcţie de competenţele legale ale fiecărei instituţii şi specificul sectoarelor 

prioritare. 

 

 Strategia Națională Anticorupție 2021 – 2025, prevede la punctul 1 al Obiectivului 
specific nr. 3.1. - Eficientizarea măsurilor preventive anticorupţie prin remedierea lacunelor şi 

 

 
 



a inconsistenţelor legislative, precum şi prin asigurarea implementării lor efective, din cadrul 

Obiectivului general nr. 3 - Consolidarea managementului instituţional şi a capacităţii 

administrative pentru prevenirea şi combaterea corupţiei, obligații cu privire la revizuirea 

cadrului normativ privind consilierul de etică în scopul consolidării statutului şi mandatului 

acestuia, raportat la evoluţiile ulterioare, respectiv analiza necesităţii de consolidare a statutului 

consilierului de etică prin reglementarea ca funcţie distinctă, fără cumularea cu atribuţiile de 

serviciu derulate în mod curent, cu considerarea modificării statutului temporar - fie în sensul 

permanentizării, fie în sensul majorării perioadei de 3 ani. 

 

             Strategia Națională Anticorupție reuneşte măsurile de transparenţă instituţională şi de 
prevenire a corupţiei, reglementate de diverse acte normative referitoare la: codul 

etic/deontologic/de conduită, consilierul de etică, declararea averilor, declararea cadourilor, 

conflictele de interese, incompatibilităţile, transparenţa în procesul decizional, accesul la 

informaţii de interes public, protecţia avertizorului în interes public, interdicţiile post-angajare 

în cadrul instituţiilor publice (pantouflage), funcţiile sensibile, gestionarea riscurilor de 

integritate şi evaluarea ex-post a incidentelor de integritate. 

            Valorile etice şi principiile general acceptate privind conduita sunt încorporate în coduri 

de conduită. În general, codul de conduită reprezintă un set de reguli adoptat în mod voluntar 

de grupul căruia i se adresează şi nu este obligatoriu ca acesta să prevadă sancţiuni specifice 

pentru încălcarea regulilor prevăzute. 

            În scopul respectării şi monitorizării implementării principiilor şi normelor de conduită 
de către funcţionarii publici, conducătorii autorităţilor şi instituţiilor publice desemnează un 

consilier de etică, funcţionar public, art. 451 alin. (1) din Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului 

nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificările şi completările ulterioare.  

            Consilierul de etică exercită un rol activ în domeniul prevenirii încălcării normelor de 

conduită în conformitate cu prevederile art. 452 din Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului nr. 

57/2019 privind Codul administrativ, cu modificările şi completările ulterioare. 

            De asemenea, autorităţile şi instituţiile publice au obligaţia de a coordona, controla şi 
monitoriza respectarea normelor de conduită de către personalul contractual, din aparatul 

propriu sau din instituţiile aflate în subordine, coordonare sau sub autoritate, cu respectarea 

prevederilor în domeniul legislaţiei muncii şi a legislaţiei specifice aplicabile - art. 558 alin. (1) 

din Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificările 

şi completările ulterioare. 

 

  
II.  Activităţi desfăşurate în anul 2024 

  
           În exercitarea rolului activ de prevenire a încălcării principiilor şi normelor de conduită, 
consilierul de etică îndeplineşte următoarele atribuţii: 
a)monitorizează modul de aplicare şi respectare a principiilor şi normelor de conduită de către 
funcţionarii publici din cadrul autorităţii sau instituţiei publice şi întocmeşte rapoarte şi analize 
cu privire la acestea; 
b)desfăşoară activitatea de consiliere etică, pe baza solicitării scrise a funcţionarilor publici sau 
la iniţiativa sa atunci când funcţionarul public nu i se adresează cu o solicitare, însă din conduita 
adoptată rezultă nevoia de ameliorare a comportamentului acestuia; 
c)elaborează analize privind cauzele, riscurile şi vulnerabilităţile care se manifestă în activi-
tatea funcţionarilor publici din cadrul autorităţii sau instituţiei publice şi care ar putea determina 
o încălcare a principiilor şi normelor de conduită, pe care le înaintează conducătorului autorităţii 
sau instituţiei publice, şi propune măsuri pentru înlăturarea cauzelor, diminuarea riscurilor şi a 
vulnerabilităţilor; 
d)organizează sesiuni de informare a funcţionarilor publici cu privire la normele de etică, mod-
ificări ale cadrului normativ în domeniul eticii şi integrităţii sau care instituie obligaţii pentru 
autorităţile şi instituţiile publice pentru respectarea drepturilor cetăţenilor în relaţia cu admin-
istraţia publică sau cu autoritatea sau instituţia publică respectivă; 
e)semnalează practici sau proceduri instituţionale care ar putea conduce la încălcarea princi-
piilor şi normelor de conduită în activitatea funcţionarilor publici; 



f)analizează sesizările şi reclamaţiile formulate de cetăţeni şi de ceilalţi beneficiari ai activităţii 
autorităţii sau instituţiei publice cu privire la comportamentul personalului care asigură relaţia 
directă cu cetăţenii şi formulează recomandări cu caracter general, fără a interveni în activi-
tatea comisiilor de disciplină; 
g)poate adresa în mod direct întrebări sau aplica chestionare cetăţenilor şi beneficiarilor direcţi 
ai activităţii autorităţii sau instituţiei publice cu privire la comportamentul personalului care asig-
ură relaţia cu publicul, precum şi cu privire la opinia acestora despre calitatea serviciilor oferite 
de autoritatea sau instituţia publică respectivă. 
 
 Cadrul normativ şi instituţional prin care s-a asigurat monitorizarea implementării princi-
piilor și a standardelor de conduită:  
- O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificările și completările ulterioare;  
- H.G. nr. 931/2021 privind procedura de desemnare, atribuţiile, modalitatea de organizare a 
activităţii şi procedura de evaluare a performanţelor profesionale individuale ale consilierului 
de etică, precum şi pentru aprobarea modalităţii de raportare a instituţiilor şi autorităţilor în 
scopul asigurării implementării, monitorizării şi controlului respectării principiilor şi normelor 
privind conduita funcţionarilor publici;  
- H.G. nr. 1269/2021 privind aprobarea Strategiei naţionale anticorupţie 2021-2025 şi a docu-
mentelor aferente acesteia; 
- Ordinul S.G.G. nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al en-
tităţilor publice;  
- Ordinul 26/2022 pentru aprobarea Metodologiei de completare și transmitere a informațiilor 
privind implementarea principiilor aplicabile conduitei profesionale a funcționarilor publici și a 
nonnelor/standardelor de conduită a funcționarilor publici, precum și a procedurilor administra-
tiv- disciplinare aplicabile funcționarilor publici în cadrul autorităților și instituțiilor publice, 
- Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea și sancționarea faptelor de corupție, cu 
modificările și completările ulterioare; 
- Legea nr. 161/2003 privind unele măsuri pentru asigurarea transparenței în exercitarea dem-
nităților publice, a funcțiilor publice și în mediul de afaceri, prevenirea și sancționarea corupției, 
cu modificările și completările ulterioare; 
- Legea nr. 176/2010 privind integritatea în exercitarea funcțiilor și demnităților publice, pentru 
modificarea și completarea Legii nr. 144/2007 privind înființarea, organizarea și funcționarea 
Agenției Naționale de Integritate, precum și pentru modificarea și completarea altor acte nor-
mative, cu modificările și completările ulterioare; 
- Lege nr. 184/2016 privind instituirea unui mecanism de prevenire a conflictului de interese în 
procedura de atribuire a contractelor de achiziție publicăf 
- Ordonanța Guvernului nr. 119/1999 privind controlul inten/managerial și controlul financiar 
preventiv, republicată, cu modificările și completările ulterioare. 
- Regulamentul de Organizare și Funcționare al Primăriei Municipiul Tulcea; 
- Regulamentul Intern al Primăriei Municipiul Tulcea; 
- Codul de conduită a personalului din cadrul Primăriei Municipiul Tulcea; 
- Manualul sistemului integrat de management. 
 

 Astfel în anul 2024, consilierul de etică a desfășurat următoarele activități: 
 

-a întocmit raportul privind activitatea de consiliere etică și analiza informaţiilor extrase din 
chestionarele de evaluare cu privire la dispozițiile Codului de conduită pe anul 2023,  
 
-a întocmit raportul  privind implementarea principiilor aplicabile conduitei profesionale a 
funcţionarilor publici şi a normelor/standardelor de conduită a funcţionarilor publici pentru anul 
2023, raport transmis Agenției Naționale a Funcționarilor Publici la data de 31.01.2024 

 
-a solicitat comisiei de disciplină raportul  privind procedurile administrativ-disciplinare aplicabile 
funcţionarilor publici în cadrul autorităţilor şi instituţiilor publice pentru anul 2023, și l-a transmis 
Agenției Naționale a Funcționarilor Publici. 
- a postat cele 3 rapoarte mai sus menționate, pe pagina de internet a instituției, la secțiunea 
Interes public/ Integritate Instituțională 



 

-Sesiunea de instruire nr. 1  
La data de 03.04.2024 toți salariații au fost informați cu privire la postarea celor 3 rapoarte, 

și s-a trimis e-mailul de informare și instruire a salariaților nr. 13744/03.04.2024, prin care salariații 
au fost informați cu privire la publicarea pe pagina de internet a instituției, la secțiunea INTERES 
PUBLIC / INTEGRITATE INSTITUȚIONALĂ, a următoarelor link-uri:  

• Raportul privind activitatea de consiliere etică și analiza informaţiilor extrase din 
chestionarele de evaluare cu privire la dispozițiile Codului de conduită pe anul 2023 
 
https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/RAPORT-ETICA-2023-.pdf 
 

• Raportul  privind implementarea principiilor aplicabile conduitei profesionale a 
funcţionarilor publici şi a normelor/standardelor de conduită a funcţionarilor publici pentru 
anul 2023 
 
https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/anexa-1-consilier-etica.pdf 
 

• Raportul  privind procedurile administrativ-disciplinare aplicabile funcţionarilor publici în 
cadrul autorităţilor şi instituţiilor publice pentru anul 2023 
 
https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/Anexa-2.pdf 
 

Nu există un spațiu/ birou special alocat pentru consiliere etică, drept pentru care instruirile 
se fac mai mult online, prin mail-uri de informare adresate tuturor salariaților. 

 
-Sesiunea de instruire nr. 2     

La data de 01.07.2024 s-a trimis e-mailul de informare și instruire a salariaților nr. 
25763/01.07.2024, “Îndrumar privind activitatea de consiliere etică”, care să răspundă la 
următoarele întrebări:  

• Ce este consilierea etică?  
• Cine este responsabil de consilierea etică?  
• Cine poate beneficia de consiliere etică?  
• De ce este necesară consilierea etică?  
• Cum se desfășoară activitatea de consiliere etică?  
• Care sunt regulile în activitatea de consiliere etică?  
• Care sunt avantajele consilierii etice?  
• Care sunt limitele consilierii etice?  
• Care este rolul conducerii autorității și instituției publice în sprijinul activității de consiliere 

etică? 
  
 În cadrul instruirii au fost abordate  
-modalitatea de inițiere a consilierii etice 
-solicitarea scrisă privind consilierea etică 
-programarea consilierii etice 
-locul desfășurării consilierii etice 
-durata ședinței de consiliere etică – max 1 oră în timpul programului de lucru 
-derularea consilierii etice 
 

-Prin adresa nr. 29696/29.07.2024, consilierul de etică, numit prin Dispoziția Primarului 
Municipiului Tulcea nr. 46/21.01.2022, și-a exprimat punctul de vedere referitor la inventarul 
funcțiilor sensibile, propunând modificarea și completarea Inventarului funcțiilor sensibile 
înregistrat sub nr.28953/23.07.2024. 

 
 
 

https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/RAPORT-ETICA-2023-.pdf
https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/anexa-1-consilier-etica.pdf
https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/Anexa-2.pdf


-în data de 26.11.2024, adresa nr. 47483/25.11.2024 cu privire la solicitarea a doi funcționari 
publici de renunțare la calitatea de membru a Comisiei de evaluare a ofertelor, urmare a unor 
divergențe de opinie între membrii comisiei, a fost transmisă și consilierului de etică. 
S-a identificat dilema etică la care trebuia să-și dea răspuns comisia: “Din punct de vedere legal, 
se poate continua licitația cu majoritatea sau nu? Dacă da, ce oprește comisia să o facă, în 
condițiile în care este majoritară în aprecieri?” 
 
-În decembrie 2024 consilierul de etică a solicitat tuturor angajaților completarea chestionarului 
de evaluare cu privire la dispozițiile Codului de Conduită aplicabile la nivelul Primăriei Municipiului 
Tulcea, cod formular PS-10-F5. 
 
- a completat registrul de evidență a activității de consiliere etică pentru anul 2024 
 

Sesiunile de informare în domeniul eticii sunt organizate de către consilierul de etică cu 
privire la normele/standardele de conduită, modificări ale cadrului normativ în domeniul eticii și 
integrității sau care instituie obligații pentru autoritățile și instituțiile publice pentru respectarea 
drepturilor cetățenilor în relația cu administrația publică sau cu autoritatea sau instituția publică 
respectivă, ca măsură de a preveni încălcarea normelor de conduită și de a identifica soluţii de 
gestionare a dilemelor etice. În acest context, rezultatul unei sesiuni de instruire eficiente 
înseamnă că funcţionarul public a înţeles problemele discutate şi ceea ce se aşteaptă de la el și 
are garanţia faptului că poate solicita îndrumarea consilierului de etică. 

 
Solicitare/acordare consiliere etică şi principalele probleme care au constituit obiectul 

acesteia:  
Consilierea etică se desfășoară în baza solicitării formale adresate consilierului de etică 

sau la iniţiativa sa atunci când din conduita funcţionarului public rezultă nevoia de ameliorare a 
comportamentului acestuia.  

Solicitările scrise privind activitatea de consiliere etică desfăşurată în exercitarea atribuţiei 
prevăzute la art. 454 lit. b) din Ordonanţa de urgenţă a Guvernului nr. 57/2019, cu modificările şi 
completările ulterioare, se înscriu într-un registru de evidenţă a activităţii de consiliere etică, 
păstrat de consilierul de etică.  

Solicitarea scrisă a funcţionarului public poate fi înmânată consilierului de etică direct sau 
transmisă prin e-mail şi nu se înregistrează la registratura autorităţii sau instituţiei publice.  

Solicitarea scrisă de consiliere etică la inițiativa consilierului de etică poate fi înmânată 
funcţionarului public direct sau transmisă prin e-mail şi nu se înregistrează la registratura 
autorităţii sau instituţiei publice. 

 
Activitatea de consiliere etică se desfăşoară în cadrul unor şedinţe de consiliere etică, pe 

baza următoarelor criterii minimale:  
a) complexitatea aspectelor care trebuie soluţionate pentru adoptarea unei conduite 

conforme cu normele/standardele de conduită de către funcţionarul public;  
b) identificarea normelor/standardelor de conduită relevante pentru adoptarea unei 

conduite conforme de către funcţionarul public;  
c) identificarea modalităţilor de acţiune a funcţionarului public pentru respectarea 

normelor/standardelor de conduită; d) recomandările consilierului de etică cu privire la 
modalitatea de acţiune a funcţionarului public pentru respectarea normelor/standardelor de 
conduită.  

Şedinţele de consiliere etică pot avea loc numai în timpul programului de lucru al 
funcţionarului public consiliat. Durata unei şedinţe de consiliere etică este de maximum o oră.  

Numărul de şedinţe de consiliere etică se stabileşte de către consilierul de etică pe baza 
criteriilor minimale şi se comunică funcţionarului public în cadrul primei şedinţe de consiliere etică. 
Dacă funcţionarul public consideră că aceste criterii nu pot fi îndeplinite în numărul de şedinţe de 
consiliere etică stabilit de către consilierul de etică, acesta formulează în scris obiecţiile sale 
motivate, însoţite de propunerea sa, pe care le comunică consilierului de etică până la data 
desfăşurării celei de-a doua şedinţe de consiliere etică. În cadrul celei de-a doua şedinţe de 
consiliere etică, consilierul de etică stabileşte de comun acord cu funcţionarul public numărul 



şedinţelor de consiliere etică. Dacă nu se ajunge la un acord, prevalează decizia consilierului de 
etică în ceea ce priveşte numărul şedinţelor de consiliere etică. 
 

III. Analiza informaţiilor extrase din chestionarele de evaluare a nivelului de cunoştinţe a 

personalului Primăriei Municipiul Tulcea cu privire la dispozițiile Codului de conduită 

  Din totalul salariaților, ponderea salariaților care au completat și transmis chestionarele 

pentru anul 2024 a fost de 72.64 %, în scădere ușoară față de 73% aferent anului 2023. 

 În urma procesului de colectare, centralizare și prelucrare a datelor și informațiilor 

transmise către consilierul de etică au rezultat următoarele concluzii: 

 

 Întrebarea nr.1   Vă rugăm să indicați categoria din care faceți parte: 

 La această întrebare, din totalul salariaților care au completat și transmis chestionarele, 7% 

au răspuns că fac parte din categoria “funcționari publici de conducere”, 86% din categoria 

„funcționari publici de execuție”, și 7% din categoria „personal contractual de execuție”.   

 
 

 

 

 

Întrebarea nr.2   Vă rugăm să precizați care este vechimea dvs. în Primăria Muni-
cipiului Tulcea: 

La această întrebare, 3% din respondenți au ales “<1 an”,19% din respondenți au ales 
“între 1-5 ani”, 29% din respondenți au ales “între 5-10 ani”, 18% din respondenți au ales “între 
10-15 ani” și 31% din respondenți au ales “>15 ani”. 
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Întrebarea nr.3   Vă rugăm să precizați care este vechimea dvs. în administrația 
publică: 

La această întrebare, 1% din respondenți au ales “<1 an”,20% din respondenți au ales 
“între 1-5 ani”, 28% din respondenți au ales “între 5-10 ani”, 16% din respondenți au ales “între 
10-15 ani” și 35% din respondenți au ales “>15 ani”. 

 

 

 

Întrebarea nr.4   Cunoașteți măsurile legale prin care puteți fi sancționat pentru 
încălcarea normelor de conduit? 

Din analiza răspunsurilor, la această întrebare, a rezultat că 99% dintre respondenți  

cunosc măsurile legale prin care pot fi sancționați pentru încălcarea normelor de conduită. 
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Întrebarea nr.5   Cui v-ați adresa în situația în care constatați că salariații încalcă 
normele de conduită? 

Din analiza răspunsurilor, la această întrebare, a rezultat că 88% din respondenți s-ar 
adresa consilierului de etică, 10% s-ar adresa conducătorului instituției publice, 1% s-ar adresa 
Comisiei de disciplină și restul de 1% s-ar adresa Agenției Naționale a Funcționarilor Publici. 
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prin care puteți fi sancționat pentru încălcarea 

normelor de conduită?

Da

Nu

10%
1%1%

88%

Întrebarea nr.5. Cui v-ați adresa în situația în 
care constatați că salariații încalcă normele de 

conduită?

Conducătorului instituției publice

Comisiei de disciplină

Agenției Naționale a Funcționarilor 
Publici

Consilierului de etică



 

 

 

Întrebarea nr.6   V-ați confruntat cu situații/ cazuri care au condus/ puteau conduce 
la încălcarea principiilor aplicabile conduitei profesionale și a normelor/ standardelor de 
conduită în activitatea dvs. sau a colegilor dvs? 

98% din respondenți au răspuns negativ la această întrebare, restul de 2% din re-
spondenți au răspuns afirmativ.  

 

 

 

Întrebarea nr.7   Dacă ați răspuns DA la întrebarea de mai sus, descrieți pe scurt 
cazul care a condus/ putea conduce la încălcarea principiilor aplicabile conduitei profe-
sionale și a normelor/ standardelor de conduită. (fără a folosi date de identificare per-
sonală) 

 Cei 2% din respondenții de la întrebarea 6 au menționat la întrebarea 7 următoarele 
cauze care conduc la încălcarea normelor de conduită: 

-Presiuni și amenințări, tratament diferențiat, depășirea atribuțiilor corespunzătoare fișei 
postului 

-Violență verbală și abuz emoțional 

 

2%

98%

Întrebarea nr.6. V-ați confruntat cu situații/ 
cazuri care au condus/ puteau conduce la 
încălcarea principiilor aplicabile conduitei 

profesionale și a normelor/ standardelor de 
conduită în activitatea dvs. sau a colegilor …

Da

Nu

98%

1%1%

Întrebarea nr.7.  Dacă ați răspuns DA la 
întrebarea de mai sus, descrieți pe scurt cazul 

care a condus/ putea conduce la încălcarea 
principiilor aplicabile conduitei profesionale și 
a normelor/ standardelor de conduită. (fără …

…..

Presiuni și amenințări, tratament 
diferențiat, depășirea atribuțiilor 
corespunzătoare fișei postului

Violență verbală și abuz emoțional



Întrebarea nr.8   Enumerați cauze ale nerespectării principiilor aplicabile conduitei 
profesionale și a normelor/ standardelor de conduită. 

La această întrebare, 57% din respondenți nu au completat cauze ale nerespectării prin-
cipiilor aplicabile conduitei profesionale și a normelor/ standardelor de conduită. 

Restul de 43% dintre respondenți au identificat și enumerat următoarele cauze: 

- Necunoașterea prevederilor legale și a normelor de conduită, a procedurilor 
operaționale sau cunoașterea parțială a acestora 

- Lipsă profesionalism, imparțialitate, neglijența în exercitarea atribuțiilor de serviciu, pre-
siuni și amenințări, tratament diferențiat, depășirea atribuțiilor corespunzătoare fișei postului 

- acceptarea avantajelor 

- Îndeplinirea defectuoasă a atribuțiilor 

- lipsa de deschidere și transparență 

- neasumarea responsabilităților rezultate din atribuțiile din fișa postului 

- activități de formare profesională și îndrumare metodologică realizate insuficient 

- Cunoașterea insuficientă și aplicarea necorespunzătoare a legislației 

- Relația coleg-coleg defectuoasă, relația șef-subaltern defectuoasă, jigniri, violență ver-
bală, atitudine neadecvată 

- situații prelungite la stres, neadaptarea la situațiile de stres, volumul mare de solicitări 
ale contribuabililor, termene scurte 

- interpretarea eronată a comportamentului altor colegi, atitudine verbal agresivă a cole-
gilor, șefilor, contribuabililor 

- nerespectarea secretului fiscal 

- lipsa măsurilor pentru îmbunătățirea climatului de muncă 
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19%
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Întrebarea nr.8.   Enumerați cauze ale 
nerespectării principiilor aplicabile conduitei 
profesionale și a normelor/ standardelor de 

conduită.

…..

Necunoașterea prevederilor legale și 
a normelor de conduită, a 
procedurilor operaționale sau 
cunoașterea parțială a acestora

Lipsă profesionalism, imparțialitate, 
neglijența în exercitarea atribuțiilor 
de serviciu, presiuni și amenințări, 
tratament diferențiat, depășirea 
atribuțiilor corespunzătoare fișei 
postului

acceptarea avantajelor

Îndeplinirea defectuoasă a 
atribuțiilor

lipsa de deschidere și transparență

neasumarea responsabilităților 
rezultate din atribuțiile din fișa 
postului

activități de formare profesională și 
îndrumare metodologică realizate 
insuficient



Întrebarea nr.9   Enumerați măsuri pentru înlăturarea cauzelor care au condus la 
încălcarea principiilor aplicabile conduitei profesionale și a normelor/ standardelor de 
conduită. 

La această întrebare, 46% din respondenți nu au enumerat măsuri pentru înlăturarea 
cauzelor care au condus la încățcarea principiilor aplicabile conduitei profesionale și a nor-
melor/ standardelor de conduită. 

Restul de 54% dintre respondenți au identificat și enumerat următoarele cauze: 

- Sesiuni de informare, instruire, conștientizare a salariaților, cu frecvență constantă, cu 
conținut scurt, precis pe temele de la întrebarea nr.10 

- Transparentă administrativă, asigurarea serviciilor de calitate, respectarea termenelor 

- Comportament bazat pe respect, bună-credință, corectitudine, amabilitate 

- folosirea timpului de lucru și a logisticii instituției doar pentru activități aferente postului 

- introducerea unor măsuri clare în procedurile operaționale, actualizarea procedurilor 
operaționale 

- Studierea legislației, aprofundarea principiilor și a normelor de conduită 

- informări periodice privind  hărțuirea morală prin violența verbală 

- cursuri de perfecționare pentru dezvoltarea cunoștințelor și abilităților necesare 
îndeplinirii atribuțiilor de serviciu 

- redimensionarea atribuțiilor din fișa postului 

- elaborare registru riscuri pentru activitățile desfășurate 

- măsuri/ sancțiuni disciplinare, control periodic din partea compartimentului de audit 
public intern 

- analiza activităților cu risc ridicat de expunere la vulnerabilități, măsuri manageriale de 
îmbunătățire a mediului de lucru 
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Întrebarea nr.9.  Enumerați măsuri pentru 
înlăturarea cauzelor care au condus la 

încățcarea principiilor aplicabile conduitei 
profesionale și a normelor/ standardelor de 

conduită.

Sesiuni de informare, instruire, 
conștientizare a salariaților, cu 
frecvență constantă, cu conținut 
scurt, precis pe temele de la 
întrebarea nr.10

Transparentă administrativă,
asigurarea serviciilor de calitate,
respectarea termenelor

Comportament bazat pe respect, 
bună-credință, corectitudine, 
amabilitate

folosirea timpului de lucru și a 
logisticii instituției doar pentru 
activități aferente postului



Întrebarea nr.10   Pentru sesiunile viitoare de informare a salariaților, ce subiecte/ 
măsuri de prevenție considerați a fi de interes pentru dvs. În ce domenii considerați că 
aveți nevoie de informare suplimentară? 

Se observă un interes al respondenților pentru sesiuni viitoare de informare a  

Salariaților, repartizate astfel: 

- 19% Codul etic, principiile și normele de conduită, prevenirea încălcării principiilor și a 
normelor 

-22% Combaterea hărțuirii pe criteriul de sex, precum și a hărțuirii morale la locul de 
muncă 

-3% Declararea averilor 

-3% Declararea cadourilor 

-14% Conflicte de interese 

-14% Incompatibilități 

-12% Avertizorul de integritate 

-13% Interdicții după încheierea angajării în cadrul instituțiilor publice (Pantouflage) 

 

 

 

 

19%

22%

3%3%14%

14%

12%

13%

Întrebarea nr.10.   Pentru sesiunile viitoare de 
informare a salariaților, ce subiecte/ măsuri 

de prevenție considerați a fi de interes pentru 
dvs. În ce domenii considerați că aveți nevoie 

de informare suplimentară?

Codul etic, principiile și normele de 
conduit, prevenirea încălcării 
principiilor și a normelor

Combaterea hărțuirii pe criteriul de 
sex, precum și a hărțuirii morale la 
locul de muncă

Declararea averilor

Declararea cadourilor

Conflicte de interese

Incompatibilități

Avertizorul de integritate

Interdicții după încheierea angajării 
în cadrul instituțiilor publice 
(Pantouflage)



Întrebarea nr.11   Cunoașteți numele funcționarilor publici desemnați cu infor-
marea și prevenția pentru tematicile enumerate la întrebarea anterioară? 

95% dintre respondenți au răspuns pozitiv, restul de 5% nu cunosc numele funcționarilor 
publici desemnați cu informarea și prevenția pentru tematicile enumerate la întrebarea anterio-
ară. 

 

 

 

Întrebarea nr.12   La data de 21.01.2025 încetează calitatea de consilier de etică 
conferită prin Dispoziția nr.46 din 21.01.2022. Știați că puteți manifesta opțiunea de a 
dobândi calitatea temporară de consilier de etică pentru o perioadă de 3 ani (2025-2028)? 

Doar 29% dintre respondenți nu știau că își pot manifesta opțiunea de a dobândi  

calitatea temporară de consilier de etică pentru perioada 2025-2028. 

 

 

 

95%

5%

Întrebarea nr.11.  Cunoașteți numele 
funcționarilor publici desemnați cu 

informarea și prevenția pentru tematicile 
enumerate la întrebarea anterioară?

Da

Nu

71%

29%

Întrebarea nr.12.  La data de 21.01.2025 
încetează calitatea de consilier de etică 

conferită prin Dispoziția nr.46 din 21.01.2022. 
Știați că puteți manifesta opțiunea de a 

dobândi calitatea temporară de consilier de …

Da

Nu



La nivelul UAT Municipiul Tulcea, s-au identificat următoarele practici/proceduri in-
stituţionale care ar putea conduce/favoriza încălcarea de către salariați a principiilor și normelor 
de conduită, (în baza rapoartelor privind activitatea de consiliere etică și analiza informaţiilor 
extrase din chestionarele de evaluare cu privire la dispozițiile Codului de conduită): 

 Fișe de post supraîncărcate cauzate de deficitul de personal;  

 Lipsa obiectivității în evaluarea salariaților;  

 Hărțuirea la locul de muncă de către personalul de conducere a personalului din sub-
ordine;   

 Situații de stres prelungit, comunicarea deficitară, climat tensionat al relațiilor de muncă 
angajat-angajat, personal de execuție-personal de conducere; 

 Nesancționarea cazurilor de hărțuire; 

 Lipsa curajului de a solicita consiliere etică. 

 

 

Recomandări cu caracter general formulate de către consilierul de etică:  

 Conștientizarea responsabilităților morale, sociale şi profesionale la locul de muncă 
impuse de funcție; 

 Exercitarea atribuțiilor conform fișei postului;   

 Exercitarea atribuțiile legale fără subiectivism, indiferent de propriile convingeri sau in-
terese; 

 Respectarea regulamentului intern;  

 Respectarea orelor de program;  

 Ținută decentă. 

 Utilizarea unui limbaj corespunzător, cu respectarea ordinii de drept și bunelor mora-
vuri; 

 Aducerea la cunoștința consilierului de etică a unor aspecte observate care pot fi 
îmbunătățite prin consiliere etică. 

 

Măsuri propuse de consilierul de etică, în baza rapoartelor privind activitatea de consiliere 
etică și analiza informaţiilor extrase din chestionarele de evaluare cu privire la dispozițiile Codului 
de conduită: 

 accentuarea rolului preventiv al consilierii etice și a caracterului confidențial al 
ședințelor de consiliere etică;  

 diseminarea codului de conduită precum și a materialelor privind consilierea etică;  

 aprofundarea principiilor și a normelor de conduită de către toți salariații;  

 promovarea mijloacelor de acces la codul de conduită adoptat în cadrul instituției;  

 informări periodice privind etica și integritatea, conflictul de interese, normele de con-
duită, egalitatea de șanse, prevenirea şi combaterea hărţuirii pe criteriul de sex, precum şi a 
hărţuirii morale la locul de muncă, declararea averilor, declararea cadourilor, incompatibilități, 
pantouflage; 

 aducerea la cunoștința personalului, la angajare a codului de conduită adoptat la nivelul 
instituției publice;  

 monitorizarea continuă a modului de aplicare și respectare a principiilor și normelor de 
conduită ale personalului din cadrul instituției; 

 semnarea angajamentelor de confidenţialitate şi imparţialitate;  

 acțiuni de conștientizare a salariaților asupra riscurilor încălcării principiilor și a stand-
ardelor/normelor de conduită;  

 organizarea de sesiuni de informare a salariaților privind respectarea normelor gener-
ale de conduită profesională şi sancţiunile aplicabile în cazul nerespectării acestora;  



 redimensionarea atribuțiilor din fișa postului;  

 adoptarea unei atitudini conciliante în exprimarea opiniilor astfel încât să nu genereze 
conflicte;  

 transmiterea de materiale informative privind drepturile și obligațiile salariaților;  

 acțiuni de responsabilizare a salariaților cu privire la obligativitatea respectării legislației 
specifice, a regulamentelor/procedurilor interne și a codului de etică și conduită profesională 
adoptat în cadrul instituției publice;  

 transmiterea de materiale privind hărțuirea la locul de muncă; 

 încurajarea personalului în sensul comunicării consilierului de etică  a abaterilor de la 
normele de conduită a salariaților; 

 

 

Întocmit 

Consilier de Etică 
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