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I. Introducere

In scopul aplicarii eficiente a dispozitiilor Codului administrativ referitoare la conduita
functionarilor publici in exercitarea functiilor detinute, conducatorii autoritatilor si institutiilor
publice au obligatia de a desemna prin act administrativ un functionar public, pentru consiliere
etica si monitorizarea respectarii normelor de conduita.

Procedura de desemnare, atributiile, modalitatea de organizare a activitatii, procedura de
evaluare a performantelor profesionale individuale ale consilierului de etica, precum si
modalitatea de raportare a institutiilor si autoritatilor publice in scopul asigurarii implementarii,
monitorizarii si controlului respectarii principiilor si normelor privind conduita functionarilor publici
sunt reglementate prin Hotararea de Guvern nr. 931/2021 privind procedura de desemnare,
atributiile, modalitatea de organizare a activitatii si procedura de evaluare a performantelor
profesionale individuale ale consilierului de etica, precum si pentru aprobarea modalitatii de
raportare a institutiilor si autoritatilor in scopul asigurarii implementarii, monitorizarii si controlului
respectarii principiilor si normelor privind conduita functionarilor publici.

Astfel, prin dispozitia Primarului Municipiului Tulcea nr. 1335/10.11.2021, a fost aprobata
procedura de desemnare a consilierului de etica in cadrul Primariei Municipiului Tulcea, iar prin
dispozitia Primarului Municipiului Tulcea nr. 46/21.01.2022, a fost desemnat consilierul de etica
pe o perioada de 3 ani incepand cu data de 22.01.2022.

Prin Hotararea Guvernului nr. 1269/2021 a fost aprobata Strategia Nationala
Anticoruptie pentru perioada 2021-2025. Scopul strategiei este de a consolida sistemul
national de prevenire si combatere a coruptiei prin consolidarea mecanismelor de identificare
si gestionare a riscurilor, amenintarilor si vulnerabilitatilor circumscrise acestui fenomen, in
vederea garantarii profesionalismului si eficientei in sectorul public, a sigurantei cetatenilor si
de a sustine un mediu social si economic dezvoltat. Aceasta prezinta o viziune integrata,
armonizata inter-institutional cu privire la misiunea si obiectivele necesar a fi asumate de
principalele institutii cu responsabilitati, cu obiective generale, specifice si actiuni principale,
individualizate in functie de competentele legale ale fiecarei institutii si specificul sectoarelor
prioritare.

Strategia Nationala Anticoruptie 2021 — 2025, prevede la punctul 1 al Obiectivului
specific nr. 3.1. - Eficientizarea masurilor preventive anticoruptie prin remedierea lacunelor i



a inconsistentelor legislative, precum si prin asigurarea implementarii lor efective, din cadrul
Obiectivului general nr. 3 - Consolidarea managementului institutional si a capacitatii
administrative pentru prevenirea gi combaterea coruptiei, obligatii cu privire la revizuirea
cadrului normativ privind consilierul de etica in scopul consolidarii statutului si mandatului
acestuia, raportat la evolutiile ulterioare, respectiv analiza necesitatii de consolidare a statutului
consilierului de etica prin reglementarea ca functie distincta, fara cumularea cu atributiile de
serviciu derulate Tn mod curent, cu considerarea modificarii statutului temporar - fie in sensul
permanentizarii, fie in sensul majorarii perioadei de 3 ani.

Strategia Nationala Anticoruptie reuneste masurile de transparenta institutionala si de
prevenire a coruptiei, reglementate de diverse acte normative referitoare la: codul
etic/deontologic/de conduita, consilierul de etica, declararea averilor, declararea cadouirilor,
conflictele de interese, incompatibilitatile, transparenta in procesul decizional, accesul la
informatii de interes public, protectia avertizorului in interes public, interdictiile post-angajare
in cadrul institutiilor publice (pantouflage), funciiile sensibile, gestionarea riscurilor de
integritate si evaluarea ex-post a incidentelor de integritate.

Valorile etice si principiile general acceptate privind conduita sunt incorporate in coduri
de conduita. In general, codul de conduita reprezinta un set de reguli adoptat in mod voluntar
de grupul caruia i se adreseaza si nu este obligatoriu ca acesta sa prevada sanctiuni specifice
pentru incalcarea regulilor prevazute.

In scopul respectarii si monitorizarii implementarii principiilor si normelor de conduita
de catre functionarii publici, conducatorii autoritatilor si institutiilor publice desemneaza un
consilier de etica, functionar public, art. 451 alin. (1) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului
nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

Consilierul de etica exercita un rol activ in domeniul prevenirii incalcarii normelor de
conduita in conformitate cu prevederile art. 452 din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

De asemenea, autoritatile si institutiile publice au obligatia de a coordona, controla si
monitoriza respectarea normelor de conduitda de catre personalul contractual, din aparatul
propriu sau din institutiile aflate in subordine, coordonare sau sub autoritate, cu respectarea
prevederilor in domeniul legislatiei muncii si a legislatiei specifice aplicabile - art. 558 alin. (1)
din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile
si completarile ulterioare.

Il. Activitati desfasurate in anul 2024

In exercitarea rolului activ de prevenire a incalcarii principiilor si normelor de conduita,
consilierul de etica indeplineste urmatoarele atributii:
a)monitorizeaza modul de aplicare si respectare a principiilor si normelor de conduita de catre
functionarii publici din cadrul autoritatii sau institutiei publice si intocmeste rapoarte si analize
Ccu privire la acestea,;
b)desfasoara activitatea de consiliere etica, pe baza solicitarii scrise a functionarilor publici sau
la initiativa sa atunci cand functionarul public nu i se adreseaza cu o solicitare, insa din conduita
adoptata rezulta nevoia de ameliorare a comportamentului acestuia;
c)elaboreaza analize privind cauzele, riscurile si vulnerabilitatile care se manifesta in activi-
tatea functionarilor publici din cadrul autoritatii sau institutiei publice si care ar putea determina
o incalcare a principiilor si normelor de conduita, pe care le inainteaza conducatorului autoritatii
sau institutiei publice, si propune masuri pentru inlaturarea cauzelor, diminuarea riscurilor si a
vulnerabilitatilor;
d)organizeaza sesiuni de informare a functionarilor publici cu privire la normele de etica, mod-
ificari ale cadrului normativ in domeniul eticii si integritatii sau care instituie obligatii pentru
autoritatile si institutiile publice pentru respectarea drepturilor cetatenilor in relatia cu admin-
istratia publica sau cu autoritatea sau institutia publica respectiva;
e)semnaleaza practici sau proceduri institutionale care ar putea conduce la incalcarea princi-
piilor si normelor de conduita in activitatea functionarilor publici;



flanalizeaza sesizarile si reclamatiile formulate de cetateni si de ceilalti beneficiari ai activitatii
autoritatii sau institutiei publice cu privire la comportamentul personalului care asigura relatia
directa cu cetatenii si formuleaza recomandari cu caracter general, fara a interveni in activi-
tatea comisiilor de discipling;

g)poate adresa in mod direct intrebari sau aplica chestionare cetatenilor si beneficiarilor directi
ai activitatii autoritatii sau institutiei publice cu privire la comportamentul personalului care asig-
ura relatia cu publicul, precum si cu privire la opinia acestora despre calitatea serviciilor oferite
de autoritatea sau institutia publica respectiva.

Cadrul normativ si institutional prin care s-a asigurat monitorizarea implementarii princi-
piilor si a standardelor de conduita:
- O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;
- H.G. nr. 931/2021 privind procedura de desemnare, atributiile, modalitatea de organizare a
activitatii si procedura de evaluare a performantelor profesionale individuale ale consilierului
de etica, precum si pentru aprobarea modalitatii de raportare a institutiilor si autoritatilor in
scopul asigurarii implementarii, monitorizarii si controlului respectarii principiilor si normelor
privind conduita functionarilor publici;
- H.G. nr. 1269/2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie 2021-2025 si a docu-
mentelor aferente acesteia;
- Ordinul S.G.G. nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al en-
titatilor publice;
- Ordinul 26/2022 pentru aprobarea Metodologiei de completare si transmitere a informatiilor
privind implementarea principiilor aplicabile conduitei profesionale a functionarilor publici si a
nonnelor/standardelor de conduita a functionarilor publici, precum si a procedurilor administra-
tiv- disciplinare aplicabile functionarilor publici in cadrul autoritatilor si institutiilor publice,
- Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie, cu
modificarile si completarile ulterioare;
- Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea dem-
nitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei,
cu modificarile si completarile ulterioare;
- Legea nr. 176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru
modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea
Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte nor-
mative, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Lege nr. 184/2016 privind instituirea unui mecanism de prevenire a conflictului de interese Tn
procedura de atribuire a contractelor de achizitie publicaf
- Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul inten/managerial si controlul financiar
preventiv, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
- Regulamentul de Organizare si Functionare al Primariei Municipiul Tulcea;
- Regulamentul Intern al Primariei Municipiul Tulcea;
- Codul de conduita a personalului din cadrul Primariei Municipiul Tulcea;
- Manualul sistemului integrat de management.

Astfel in anul 2024, consilierul de etica a desfasurat urmatoarele activitati:

-a intocmit raportul privind activitatea de consiliere etica si analiza informatiilor extrase din
chestionarele de evaluare cu privire la dispozitiile Codului de conduitad pe anul 2023,

-a intocmit raportul privind implementarea principiilor aplicabile conduitei profesionale a
functionarilor publici si a normelor/standardelor de conduita a functionarilor publici pentru anul
2023, raport transmis Agentiei Nationale a Functionarilor Publici la data de 31.01.2024

-a solicitat comisiei de disciplina raportul privind procedurile administrativ-disciplinare aplicabile
functionarilor publici in cadrul autoritatilor si institutiilor publice pentru anul 2023, si I-a transmis
Agentiei Nationale a Functionarilor Publici.

- a postat cele 3 rapoarte mai sus mentionate, pe pagina de internet a institutiei, la sectiunea
Interes public/ Integritate Institutionala



-Sesiunea de instruire nr. 1
La data de 03.04.2024 toti salariatii au fost informati cu privire la postarea celor 3 rapoarte,
si s-a trimis e-mailul de informare si instruire a salariatilor nr. 13744/03.04.2024, prin care salariatii
au fost informati cu privire la publicarea pe pagina de internet a institutiei, la sectiunea INTERES
PUBLIC / INTEGRITATE INSTITUTIONALA, a urmatoarelor link-uri:
e Raportul privind activitatea de consiliere etica si analiza informatiilor extrase din
chestionarele de evaluare cu privire la dispozitile Codului de conduita pe anul 2023

https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/RAPORT-ETICA-2023-.pdf

e Raportul privind implementarea principiilor aplicabile conduitei profesionale a
functionarilor publici si a normelor/standardelor de conduita a functionarilor publici pentru
anul 2023

https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/anexa-1-consilier-etica.pdf

e Raportul privind procedurile administrativ-disciplinare aplicabile functionarilor publici in
cadrul autoritatilor si institutiilor publice pentru anul 2023

https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/Anexa-2.pdf

Nu exista un spatiu/ birou special alocat pentru consiliere etica, drept pentru care instruirile
se fac mai mult online, prin mail-uri de informare adresate tuturor salariatilor.

-Sesiunea de instruire nr. 2
La data de 01.07.2024 s-a trimis e-mailul de informare si instruire a salariatilor nr.

25763/01.07.2024, “Indrumar privind activitatea de consiliere eticd”, care sa raspunda la
urmatoarele intrebari:

* Ce este consilierea etica?

* Cine este responsabil de consilierea etica?

* Cine poate beneficia de consiliere etica?

* De ce este necesara consilierea etica?

» Cum se desfasoara activitatea de consiliere etica?

* Care sunt regulile in activitatea de consiliere etica?

+ Care sunt avantajele consilierii etice?

« Care sunt limitele consilierii etice?

» Care este rolul conducerii autoritatii si institutiei publice in sprijinul activitatii de consiliere
etica?

In cadrul instruirii au fost abordate
-modalitatea de initiere a consilierii etice
-solicitarea scrisa privind consilierea etica
-programarea consilierii etice
-locul desfasurarii consilierii etice
-durata sedintei de consiliere etica — max 1 ora in timpul programului de lucru
-derularea consilierii etice

-Prin adresa nr. 29696/29.07.2024, consilierul de etica, numit prin Dispozitia Primarului
Municipiului Tulcea nr. 46/21.01.2022, si-a exprimat punctul de vedere referitor la inventarul
functiilor sensibile, propunand modificarea si completarea Inventarului functiilor sensibile
inregistrat sub nr.28953/23.07.2024.


https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/RAPORT-ETICA-2023-.pdf
https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/anexa-1-consilier-etica.pdf
https://www.primariatulcea.ro/wp-content/uploads/2024/03/Anexa-2.pdf

-in data de 26.11.2024, adresa nr. 47483/25.11.2024 cu privire la solicitarea a doi functionari
publici de renuntare la calitatea de membru a Comisiei de evaluare a ofertelor, urmare a unor
divergente de opinie intre membrii comisiei, a fost transmisa si consilierului de etica.

S-a identificat dilema etica la care trebuia sa-si dea raspuns comisia: “Din punct de vedere legal,
se poate continua licitatia cu majoritatea sau nu? Daca da, ce opreste comisia s& o faca, in
conditiile in care este majoritara in aprecieri?”

-In decembrie 2024 consilierul de etica a solicitat tuturor angajatilor completarea chestionarului
de evaluare cu privire la dispozitile Codului de Conduita aplicabile la nivelul Primariei Municipiului
Tulcea, cod formular PS-10-F5.

- a completat registrul de evidenta a activitatii de consiliere etica pentru anul 2024

Sesiunile de informare in domeniul eticii sunt organizate de catre consilierul de etica cu
privire la normele/standardele de conduitd, modificari ale cadrului normativ in domeniul eticii si
integritatii sau care instituie obligatii pentru autoritatile si institutiile publice pentru respectarea
drepturilor cetatenilor in relatia cu administratia publica sau cu autoritatea sau institutia publica
respectiva, ca masura de a preveni incalcarea normelor de conduita si de a identifica solutii de
gestionare a dilemelor etice. In acest context, rezultatul unei sesiuni de instruire eficiente
inseamna ca functionarul public a inteles problemele discutate si ceea ce se asteapta de la el si
are garantia faptului ca poate solicita indrumarea consilierului de etica.

Solicitare/acordare consiliere etica si principalele probleme care au constituit obiectul
acesteia:

Consilierea etica se desfasoara in baza solicitarii formale adresate consilierului de etica
sau la initiativa sa atunci cand din conduita functionarului public rezultd nevoia de ameliorare a
comportamentului acestuia.

Solicitarile scrise privind activitatea de consiliere etica desfagurata in exercitarea atributiei
prevazute la art. 454 lit. b) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019, cu modificarile si
completarile ulterioare, se inscriu intr-un registru de evidenta a activitatii de consiliere etica,
pastrat de consilierul de etica.

Solicitarea scrisa a functionarului public poate fi inmanata consilierului de etica direct sau
transmisa prin e-mail $i nu se inregistreaza la registratura autoritatii sau institutiei publice.

Solicitarea scrisa de consiliere etica la initiativa consilierului de etica poate fi inméanata
functionarului public direct sau transmisa prin e-mail si nu se inregistreaza la registratura
autoritatii sau institutiei publice.

Activitatea de consiliere etica se desfasoara in cadrul unor sedinte de consiliere etica, pe
baza urmatoarelor criterii minimale:

a) complexitatea aspectelor care trebuie solutionate pentru adoptarea unei conduite
conforme cu normele/standardele de conduita de catre functionarul public;

b) identificarea normelor/standardelor de conduita relevante pentru adoptarea unei
conduite conforme de catre functionarul public;

c) identificarea modalitatilor de actiune a functionarului public pentru respectarea
normelor/standardelor de conduitd; d) recomandarile consilierului de etica cu privire la
modalitatea de actiune a functionarului public pentru respectarea normelor/standardelor de
conduita.

Sedintele de consiliere etica pot avea loc numai in timpul programului de lucru al
functionarului public consiliat. Durata unei sedinte de consiliere etica este de maximum o ora.

Numarul de sedinte de consiliere etica se stabileste de catre consilierul de etica pe baza
criteriilor minimale si se comunica functionarului public in cadrul primei sedinte de consiliere etica.
Daca functionarul public considera ca aceste criterii nu pot fi indeplinite Tn numarul de sedinte de
consiliere etica stabilit de catre consilierul de etica, acesta formuleaza in scris obiectiile sale
motivate, insotite de propunerea sa, pe care le comunica consilierului de etica pana la data
desfasurarii celei de-a doua sedinte de consiliere etica. in cadrul celei de-a doua sedinte de
consiliere etica, consilierul de etica stabileste de comun acord cu functionarul public numarul



sedintelor de consiliere etica. Daca nu se ajunge la un acord, prevaleaza decizia consilierului de
etica in ceea ce priveste numarul sedintelor de consiliere etica.

lll. Analiza informatiilor extrase din chestionarele de evaluare a nivelului de cunostinte a
personalului Primariei Municipiul Tulcea cu privire la dispozitiile Codului de conduita

Din totalul salariatilor, ponderea salariatilor care au completat si transmis chestionarele
pentru anul 2024 a fost de 72.64 %, in scadere usoara fata de 73% aferent anului 2023.

in urma procesului de colectare, centralizare si prelucrare a datelor si informatiilor
transmise catre consilierul de etica au rezultat urmatoarele concluzii:

intrebarea nr.1 Vi rugam sa indicati categoria din care faceti parte:

La aceasta intrebare, din totalul salariatilor care au completat si transmis chestionarele, 7%
au raspuns ca fac parte din categoria “functionari publici de conducere”, 86% din categoria
sfunctionari publici de executie”, si 7% din categoria ,personal contractual de executie”.

Intrebarea nr.1. V3 rugidm sa indicati categoria din
care faceti parte:

B functionar public de conducere
H functionar public de executie
m personal contractual de conducere

personal contractual de executie

intrebarea nr.2 Va rugam sa precizati care este vechimea dvs. in Primaria Muni-
cipiului Tulcea:

La aceasta intrebare, 3% din respondenti au ales “<1 an”,19% din respondenti au ales
“intre 1-5 ani”, 29% din respondenti au ales “intre 5-10 ani”, 18% din respondenti au ales “intre
10-15 ani” si 31% din respondenti au ales “>15 ani”.



intrebarea nr.2. Vi rugdm sa precizati care
este vechimea dvs. in Primaria Municipiului
Tulcea:

Em<1lan;

M intre 1-5 ani;

M intre 5-10 ani;
intre 10-15 ani;

m>15 ani

intrebarea nr.3 V& rugam sa precizati care este vechimea dvs. in administratia
publica:
La aceasta intrebare, 1% din respondenti au ales “<1 an”,20% din respondenti au ales
“intre 1-5 ani”, 28% din respondenti au ales “intre 5-10 ani”, 16% din respondenti au ales “intre
10-15 ani” si 35% din respondenti au ales “>15 ani”.

Intrebarea nr.3. Vi rugim sa precizati care este
vechimea dvs. in administratia publica:

Em<1an;

M intre 1-5 ani;

M intre 5-10 ani;
intre 10-15 ani;

| >15 ani

Intrebarea nr.4 Cunoasteti masurile legale prin care puteti fi sanctionat pentru
incalcarea normelor de conduit?

Din analiza raspunsurilor, la aceasta intrebare, a rezultat ca 99% dintre respondenti
cunosc masurile legale prin care pot fi sanctionati pentru incalcarea normelor de conduita.



Intrebarea nr.4. Cunoasteti masurile legale
prin care puteti fi sanctionat pentru incalcarea
normelor de conduita?

H Da

® Nu

intrebarea nr.5 Cui v-ati adresa in situatia in care constatati ca salariatii incalca
normele de conduita?

Din analiza raspunsurilor, la aceasta intrebare, a rezultat ca 88% din respondenti s-ar
adresa consilierului de etica, 10% s-ar adresa conducatorului institutiei publice, 1% s-ar adresa
Comisiei de disciplina si restul de 1% s-ar adresa Agentiei Nationale a Functionarilor Publici.

Intrebarea nr.5. Cui v-ati adresa in situatia in
care constatati ca salariatii incalca normele de
conduita?

B Conducatorului institutiei publice

m Comisiei de disciplina

m Agentiei Nationale a Functionarilor
Publici

Consilierului de etica



Intrebareanr.6 V-ati confruntat cu situatii/ cazuri care au condus/ puteau conduce
la incalcarea principiilor aplicabile conduitei profesionale si a normelor/ standardelor de
conduita in activitatea dvs. sau a colegilor dvs?

98% din respondenti au raspuns negativ la aceasta intrebare, restul de 2% din re-
spondenti au raspuns afirmativ.

Intrebarea nr.6. V-ati confruntat cu situatii/
cazuri care au condus/ puteau conduce la
incalcarea principiilor aplicabile conduitei

profesionale si a normelor/ standardelor de

conduita in activitatea dvs. sau a colegilor...

H Da

® Nu

Intrebarea nr.7 Daca ati raspuns DA la intrebarea de mai sus, descrieti pe scurt
cazul care a condus/ putea conduce la incalcarea principiilor aplicabile conduitei profe-
sionale si a normelor/ standardelor de conduita. (fara a folosi date de identificare per-
sonala)

Cei 2% din respondentii de la intrebarea 6 au mentionat la intrebarea 7 urmatoarele
cauze care conduc la incalcarea normelor de conduita:

-Presiuni si amenintari, tratament diferentiat, depasirea atributiilor corespunzatoare fisei
postului

-Violenta verbala si abuz emotional

Intrebarea nr.7. Dac3 ati raspuns DA la
intrebarea de mai sus, descrieti pe scurt cazul
care a condus/ putea conduce la incalcarea
principiilor aplicabile conduitei profesionale si
a normelor/ standardelor de conduita. (fara...

M Presiuni si amenintari, tratament
diferentiat, depasirea atributiilor
corespunzatoare fisei postului

Violenta verbala si abuz emotional




Intrebareanr.8 Enumerati cauze ale nerespectarii principiilor aplicabile conduitei
profesionale si a normelor/ standardelor de conduita.

La aceasta intrebare, 57% din respondenti nu au completat cauze ale nerespectarii prin-
cipiilor aplicabile conduitei profesionale si a normelor/ standardelor de conduita.

Restul de 43% dintre respondenti au identificat si enumerat urmatoarele cauze:

- Necunoasterea prevederilor legale si a normelor de conduitd, a procedurilor
operationale sau cunoasterea partiala a acestora

- Lipsa profesionalism, impartialitate, neglijenta in exercitarea atributiilor de serviciu, pre-
siuni si amenintari, tratament diferentiat, depasirea atributiilor corespunzatoare fisei postului

- acceptarea avantajelor

- Indeplinirea defectuoasa a atributiilor

- lipsa de deschidere si transparenta

- neasumarea responsabilitatilor rezultate din atributiile din fisa postului

- activitati de formare profesionala si indrumare metodologica realizate insuficient
- Cunoasterea insuficienta si aplicarea necorespunzatoare a legislatiei

- Relatia coleg-coleg defectuoasa, relatia sef-subaltern defectuoasa, jigniri, violenta ver-
bala, atitudine neadecvata

- situatii prelungite la stres, neadaptarea la situatiile de stres, volumul mare de solicitari
ale contribuabililor, termene scurte

- interpretarea eronata a comportamentului altor colegi, atitudine verbal agresiva a cole-
gilor, sefilor, contribuabililor

- nerespectarea secretului fiscal
- lipsa masurilor pentru imbunatatirea climatului de munca



Intrebarea nr.8. Enumerati cauze ale
nerespectarii principiilor aplicabile conduitei
profesionale si a normelor/ standardelor de

conduita.

B Necunoasterea prevederilor legale si
a normelor de conduita, a
procedurilor operationale sau
cunoasterea partiala a acestora

M Lipsa profesionalism, impartialitate,
neglijenta in exercitarea atributiilor
de serviciu, presiuni si amenintari,
tratament diferentiat, depasirea
atributiilor corespunzatoare fisei
postului

acceptarea avantajelor

m Indeplinirea defectuoass a
atributiilor

M lipsa de deschidere si transparenta

B neasumarea responsabilitatilor
rezultate din atributiile din fisa
postului

W activitati de formare profesionala si
indrumare metodologica realizate
insuficient



Intrebarea nr.9 Enumerati masuri pentru inlaturarea cauzelor care au condus la
incalcarea principiilor aplicabile conduitei profesionale si a normelor/ standardelor de
conduita.

La aceasta intrebare, 46% din respondenti nu au enumerat masuri pentru inlaturarea
cauzelor care au condus la incatcarea principiilor aplicabile conduitei profesionale si a nor-
melor/ standardelor de conduita.

Restul de 54% dintre respondenti au identificat si enumerat urmatoarele cauze:

- Sesiuni de informare, instruire, constientizare a salariatilor, cu frecventa constanta, cu
continut scurt, precis pe temele de la intrebarea nr.10

- Transparenta administrativa, asigurarea serviciilor de calitate, respectarea termenelor
- Comportament bazat pe respect, buna-credinta, corectitudine, amabilitate
- folosirea timpului de lucru si a logisticii institutiei doar pentru activitati aferente postului

- introducerea unor masuri clare in procedurile operationale, actualizarea procedurilor
operationale

- Studierea legislatiei, aprofundarea principiilor si a normelor de conduita
- informari periodice privind hartuirea morala prin violenta verbala

- cursuri de perfectionare pentru dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor necesare
indeplinirii atributiilor de serviciu

- redimensionarea atributiilor din fisa postului
- elaborare registru riscuri pentru activitatile desfasurate

- masuri/ sanctiuni disciplinare, control periodic din partea compartimentului de audit
public intern

- analiza activitatilor cu risc ridicat de expunere la vulnerabilitati, masuri manageriale de
imbunatatire a mediului de lucru



Intrebarea nr.9. Enumerati masuri pentru
inlaturarea cauzelor care au condus la
incatcarea principiilor aplicabile conduitei
profesionale si a normelor/ standardelor de
conduita.

M Sesiuni de informare, instruire,
constientizare a salariatilor, cu
frecventa constantd, cu continut
scurt, precis pe temele de la
intrebarea nr.10

B Transparenta administrativa,
asigurarea serviciilor de calitate,
respectarea termenelor

m Comportament bazat pe respect,
buna-credinta, corectitudine,
amabilitate

folosirea timpului de lucru si a
logisticii institutiei doar pentru
activitati aferente postului



Intrebarea nr.10 Pentru sesiunile viitoare de informare a salariatilor, ce subiecte/
masuri de preventie considerati a fi de interes pentru dvs. In ce domenii considerati ca
aveti nevoie de informare suplimentara?

Se observa un interes al respondentilor pentru sesiuni viitoare de informare a
Salariatilor, repartizate astfel:

- 19% Codul etic, principiile si normele de conduita, prevenirea incalcarii principiilor si a
normelor

-22% Combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la locul de
munca

-3% Declararea averilor

-3% Declararea cadourilor

-14% Conflicte de interese

-14% Incompatibilitati

-12% Avertizorul de integritate

-13% Interdictii dupa incheierea angajarii in cadrul institutiilor publice (Pantouflage)

Intrebarea nr.10. Pentru sesiunile viitoare de
informare a salariatilor, ce subiecte/ masuri
de preventie considerati a fi de interes pentru
dvs. In ce domenii considerati c3 aveti nevoie
de informare suplimentara?

B Codul etic, principiile si normele de
conduit, prevenirea incalcarii
principiilor si a normelor

B Combaterea hartuirii pe criteriul de
sex, precum si a hartuirii morale la
locul de munca

W Declararea averilor
Declararea cadourilor

M Conflicte de interese

B Incompatibilitati

B Avertizorul de integritate

B Interdictii dupa incheierea angajarii
in cadrul institutiilor publice
(Pantouflage)




Intrebarea nr.11 Cunoasteti numele functionarilor publici desemnati cu infor-
marea si preventia pentru tematicile enumerate la intrebarea anterioara?

95% dintre respondenti au raspuns pozitiv, restul de 5% nu cunosc numele functionarilor
publici desemnati cu informarea si preventia pentru tematicile enumerate la intrebarea anterio-
ara.

Intrebarea nr.11. Cunoasteti numele
functionarilor publici desemnati cu
informarea si preventia pentru tematicile
enumerate la intrebarea anterioara?

H Da

® Nu

Intrebarea nr.12 La data de 21.01.2025 inceteaza calitatea de consilier de etica
conferita prin Dispozitia nr.46 din 21.01.2022. Stiati ca puteti manifesta optiunea de a
dobandi calitatea temporara de consilier de etica pentru o perioada de 3 ani (2025-2028)?

Doar 29% dintre respondenti nu stiau ca isi pot manifesta optiunea de a dobandi
calitatea temporara de consilier de etica pentru perioada 2025-2028.

Intrebarea nr.12. La data de 21.01.2025
inceteaza calitatea de consilier de etica
conferita prin Dispozitia nr.46 din 21.01.2022.
Stiati ca puteti manifesta optiunea de a
dobandi calitatea temporara de consilier de...

M Da

® Nu




La nivelul UAT Municipiul Tulcea, s-au identificat urmatoarele practici/proceduri in-
stitutionale care ar putea conduce/favoriza incalcarea de catre salariati a principiilor si normelor
de conduita, (in baza rapoartelor privind activitatea de consiliere etica si analiza informatjilor
extrase din chestionarele de evaluare cu privire la dispozitiile Codului de conduita):

] Fise de post supraincarcate cauzate de deficitul de personal;
[ Lipsa obiectivitatii in evaluarea salariatilor;

1 Hartuirea la locul de munca de catre personalul de conducere a personalului din sub-
ordine;

0 Situatii de stres prelungit, comunicarea deficitara, climat tensionat al relatiilor de munca
angajat-angajat, personal de executie-personal de conducere;

0 Nesanctionarea cazurilor de hartuire;
[ Lipsa curajului de a solicita consiliere etica.

Recomandari cu caracter general formulate de catre consilierul de etica:

0 Constientizarea responsabilitatilor morale, sociale si profesionale la locul de munca
impuse de functie;

0 Exercitarea atributiilor conform fisei postului;
[ Exercitarea atributiile legale fara subiectivism, indiferent de propriile convingeri sau in-

terese;

[ Respectarea regulamentului intern;

[1 Respectarea orelor de program;

0 Tinuta decenta.

0 Utilizarea unui limbaj corespunzator, cu respectarea ordinii de drept si bunelor mora-
vuri;

[0 Aducerea la cunostinta consilierului de eticad a unor aspecte observate care pot fi
imbunatatite prin consiliere etica.

Masuri propuse de consilierul de etica, in baza rapoartelor privind activitatea de consiliere
etica si analiza informatiilor extrase din chestionarele de evaluare cu privire la dispozitiile Codului
de conduita:

[J accentuarea rolului preventiv al consilierii etice si a caracterului confidential al
sedintelor de consiliere etica;

[0 diseminarea codului de conduita precum si a materialelor privind consilierea etica;
[l aprofundarea principiilor si a normelor de conduita de catre toti salariatii;
[l promovarea mijloacelor de acces la codul de conduita adoptat in cadrul institutiei;

0 informari periodice privind etica si integritatea, conflictul de interese, normele de con-
duita, egalitatea de sanse, prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a
hartuirii morale la locul de munca, declararea averilor, declararea cadourilor, incompatibilitati,
pantouflage;

(1 aducerea la cunostinta personalului, la angajare a codului de conduita adoptat la nivelul
institutiei publice;

[0 monitorizarea continua a modului de aplicare si respectare a principiilor si normelor de
conduita ale personalului din cadrul institutiei;

[1 semnarea angajamentelor de confidentialitate si impartialitate;

0 actiuni de constientizare a salariatilor asupra riscurilor incalcarii principiilor si a stand-
ardelor/normelor de conduita;

(1 organizarea de sesiuni de informare a salariatilor privind respectarea normelor gener-
ale de conduita profesionala si sanctiunile aplicabile in cazul nerespectarii acestora;



] redimensionarea atributiilor din fisa postului;

[1 adoptarea unei atitudini conciliante in exprimarea opiniilor astfel incat sa nu genereze
conflicte;

0 transmiterea de materiale informative privind drepturile si obligatiile salariatilor;

(1 actiuni de responsabilizare a salariatilor cu privire la obligativitatea respectarii legislatiei
specifice, a regulamentelor/procedurilor interne si a codului de etica si conduita profesionala
adoptat in cadrul institutiei publice;

(] transmiterea de materiale privind hartuirea la locul de munca;

(1 incurajarea personalului in sensul comunicarii consilierului de etica a abaterilor de la
normele de conduita a salariatilor;
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