ROMANIA - JUDETUL TULCEA
MUNICIPIUL TULCEA
Serviciul Achizitii Publice

Nr. inregistrare: 12855/ 01.04.2026

ANUNT ACHIZITIE PUBLICA
Servicii postale de distribuire corespondenti anul 2026

Municipiul Tulcea, cu sediul in Tulcea, strada Pacii nr. 20, face cunoscut faptul ca intentioneazi si
achizitioneze Servicii postale de distribuire corespondentd pe o perioada de 8 (opt) luni, cu posibilitate de prelungire
a contractului cu pand la 4 (patru) luni.

I. Informatii generale

Cod de clasificare CPV: 64112000-4 Servicii postale de distribuire a corespondentei (Rev. 2).

Procedura de achizitie: Procedura proprie.

Valoare totald estimata a achizitiei: 362.351.98 lei fara TV A (raportata la un interval de 12 luni).

Valoarea estimatd a contractului incheiat pe durata de 8 luni: 265.257,14 lei fird TVA (ofertele
financiare se intocmesc prin raportare la durata contractului de 8 luni).

Sursa de finantare: Bugetul local al Municipiului Tulcea

Criteriul de atribuire: Pretul cel mai scazut

Tipul contractului: Contract de servicii

Durata contractului de servicii: pina la 31.12.2026 cu posibilitatea de prelungire cu pana la 4 luni

Durata de valabilitate a ofertei: 30 de zile

Limba de redactare a ofertei: Roména

II. Termen de solicitare clarificiri cu privire la documentatia de atribuire: Operatorii economici
interesati pot solicita clarificdri la adresa de e-mail: achizitii@primariatulcea.ro pand la data de 07.04.2026.
Rispunsul la toate solicitarile de clarificari se va comunica de Autoritatea Contractantd pana la data de 16.04.2026,
acesta publicdndu-se in SEAP la sectiunea Publicitate Anunturi - sub formi de Anunt tip Erati cu mentiunea
numarului anuntului principal din SEAP aferent achizitiei.

Ofertantii sunt instruiti sa aiba in vedere faptul ca este stabilit un singur termen limiti pentru transmiterea
solicitdrilor de clarificari, orice depdsire a acestuia conducénd la lipsa de raspuns din partea Autorititii Contractante.
Ofertantii sunt de asemenea instruifi s urmareasca publicarea raspunsului la solicitarile de clarificari prin Anunt tip
erata detaliat la anuntul anterior.

III. Modul de intocmire a ofertei

Oferta se va Intocmi conform Caietului de sarcini si va contine urmatoarele documente:
1. Documente de calificare;

2. Propunerea tehnica;

3. Propunerea financiara;

4. Modele formulare completate

1. Documente de calificare:

a) Autorizatia de functionare emisi conform O.U.G. nr. 13/2013 privind serviciile postale, valabila;

b) Dovada inregistrarii operatorului economic — Certificat de inregistrare O.N.R.C. (societati comerciale,
intreprinderi individuale)/ Ministerul Justitiei (asociatii sau fundatii);

c¢) Dovada retelei postale detinute de ofertant;

d) Dovada experientei similare, asa cum sunt descrise in Caietul de sarcini.



Conditii de participare la proceduri: Conform specificatiilor Caietului de sarcini aferent achizitiei —
Capitol VII lit. b), Capitol VIII lit. a).

In baza dispozitiilor art. 167 alin. (1) lit. g) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice. cu modificarile
si completarile ulterioare, Autoritatea Contractantd exclude din procedura de atribuire a contractului de achizitie
publicd orice operator economic care se afla in oricare dintre urmatoarele situatii: operatorul economic si-a incilcat
in mod grav sau repetat obligatiile principale ce-i reveneau in cadrul unui contract de achizitii publice, iar
aceste incdlcari au dus la incetarea anticipatd a respectivului contract, plata de daune-interese sau alte sanctiuni
comparabile.

2. Propunerea tehnica: Ofertantii vor intocmi propunerea tehnica in format liber, intr-o maniera organizata,
astfel incét aceasta sd asigure posibilitatea verificarii in mod facil a corespondentei cu cerintele prevazute in cadrul
Caietului de sarcini. Specificatiile tehnice stipulate in Caietul de sarcini reprezinta cerinte minimale referitoare la
nivelul calitativ, tehnic si de performant, scop in care solutiile ofertate in cadrul propunerii tehnice pot face referire
la atingerea unor niveluri superioare. Orice necorelare, omisiune ori neconformitate constatati in privinta
documentelor ofertei, in raport cu Caietul de sarcini ori prevederile legislatiei in vigoare, inclusiv in cazul lipsei unui
document aferent propunerii financiare/tehnice si/sau completarea gresita a unui document ori neprezentarea acestuia
contindnd cel putin informatiile solicitate, pot conduce la declararea ofertei ca fiind neconforma.

In cazul in care pe parcursul indeplinirii contractului se constatd faptul ci nu sunt respectate elemente ale
propunerii tehnice (sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in Caietul de sarcini), Municipiul Tulcea
isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul ori de a solicita sistarea furnizarii produselor pani la remedierea
situatiei constatate.

3. Propunerea financiara: Ofertantii vor intocmi propunerea financiarad pentru intreaga gama de servicii
prezentate in Caietul de sarcini si in Anexa la Caietul de sarcini, indicand in Formularul de oferta (financiara) valoarea
totald ofertatd pentru categoriile de servicii ce formeaza obiectul achizitiei. Modelul de formular de oferta financiara
este anexat documentatiei de atribuire. Se va completa si Anexa la Formularul de oferta financiari.

In vederea compararii unitare a ofertelor, se solicita ca toate preturile si fie exprimate in cifre cu cel mult
doud zecimale, in lei fard TVA.

Pentru determinarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, Autoritatea Contractanta va
aplica criteriul de atribuire pretul cel mai seizut, deoarece specificatiile tehnice au fost stabilite foarte clar si se
doreste doar punctarea pretului.

Pretul total al contractului si valorile unitare din oferta financiard sunt ferme, prin urmare nu se actualizeazi
pe parcursul derularii prezentului contract.

Plata facturilor emise pentru cantitatile de servicii prestate, receptionate, verificate si acceptate conform
comenzilor achizitorului se va realiza cu OP in termen de 30 zile de la publicarea facturilor in sistemul RO eFactura.

In cazul in care Autoritatea Contractanta nu poate incheia contractul cu ofertantul a crui ofertd a fost stabilita
ca fiind castigatoare, din cauza faptului ca ofertantul se afla intr-o situatie de fortd majora sau in imposibilitatea
fortuitd de a executa contractul, atunci aceasta are dreptul sa declare céstigatoare oferta clasati pe locul al doilea, in
conditiile in care aceasta exista si este admisibila. In caz contrar, procedura de atribuire se anuleaza.

Formularul de Propunere Financiara este pus la dispozitia ofertantilor in cadrul documentatiei de atribuire,
incluzand toate informatiile solicitate.

4. Modele formulare

Ofertantii vor avea in vedere faptul ca modelele de formulare puse la dispozitie de citre Autoritatea
Contractanta in cadrul documentatiei de atribuire constituie modele cu caracter minimal, sens in care ofertantii au
libertatea de a dezvolta si particulariza, astfel incat acestea s corespunda situatiei ofertantilor.

Garantia de buni executie:

in scopul asigurarii Autoritatii Contractante de indeplinirea cantitativi, calitativi si la timp a obligatiilor
contractuale, contractantul se obliga sd constituie garantia de buni executie a contractului in cuantum de 10% din
valoarea fard TVA a contractului, in termen de 5 zile de la semnarea contractului de ambele parti, conform optiunii
exprimate in cadrul formularului nr. 1 — Formular de oferta financiara pus la dispozitie de Autoritatea Contractanti.

IV. Modul de prezentare al ofertei:
Operatorii economici interesati vor transmite oferta in plic sigilat, intr-un exemplar original, la Registratura
Autoritatii Contractante din Tulcea, strada Pacii nr. 20, indicand expres pe plic “Oferta procedura achizitie publici -
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Servicii postale de distribuire corespondentd anul 2026 si mentiunea “A nu se deschide Tnainte de data de
21.04.2026, orele 13:00”. Ofertele transmise in orice alt mod nu vor fi luate in considerare.

V. Termen limita depunere oferte este data de 21.04.2026, ora 13:00.

Sedinta de deschidere oferte va fi la sediul Primariei Municipiului Tulcea din strada Pacii nr. 20, in data de
21.04.2026, orele 13:00.

Dupa expirarea termenului limité stabilit pentru depunerea ofertelor, operatorul economic nu are dreptul de
a-si retrage sau de a-si modifica oferta in alte conditii decat cele expres reglementate de legislatie in acest sens si
probarii circumstantelor respective, sub sanctiunea excluderii acestuia de la procedura pentru atribuirea contractului.

Informatii suplimentare se pot obtine la adresa de e-mail achizitii@primariatulcea.ro sau la telefon
0240/511440 int. 2021.

Primarul Municipiului Tulcea
Stefan 111

Sef Serviciu Achizitji Public
Raluca GAIDANUT

Consilier Achizitii Publice
Alina BENGHEA




UNITATEA ADMINISTRATIV-TERITORIALA MUNICIPIUL TULCEA
PRIMARIA MUNICIPIULUI TULCEA
DIRECTIA ADMINISTRATIE PUBLICA LOCALA

COMPARTIMENT RELATII CU PUBLICUL

Nr. inregistrare: 11367/ 23.03.2026
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CAIET DE SARCINI
Pentru achizitia publici de servicii
»Servicii postale de distribuire corespondenti anul 2026”

[. INTRODUCERE:;

Caietul de sarcini face parte din documentatia de atribuire i constituic ansamblul cerintelor pe baza
cdrora se elaboreazi propunerea tehnici de ciitre fiecare ofertant.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatiile tehnice. Acestea definesc, dupi caz si fird a
se limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanti, siguranta in
exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calititii, terminologie, simboluri, teste si metode de
testare, ambalare, etichetare, marcare, conditii pentru certificarea conformititii cu standarde relevante sau altele
asemenea.

fn cadrul acestei proceduri, Unitatea Administrativ-Teritoriald Municipiul Tulcea indeplineste rolul de
autoritate sau entitate contractant, respectiv autoritate sau entitate contractanti, achizitor sau beneficiar in cadrul
contractului de achizitie publici atribuit.

Pentru scopul prezentei sectiuni a documentatiei de atribuire, orice activitate descrisd intr-un anumit
capitol al Caietului de sarcini si nespecificatd explicit in alt capitol trebuie interpretatd ca fiind mentionatd in
toate capitolele unde' se considerd de citre ofertant ca aceasta trebuia mentionata pentru asigurarea indeplinirii
obiectului contractului.

Caietul de sarcini confine indicatii privind regulile de bazid care trebuie respectate in privinta
caracteristicilor tehnice, cantitatilor si modului de prestare a serviciilor, contine specificatiile tehnice obligatorii,
cerintele impuse fiind considerate ca fiind minimale, iar nerespectarea lor in totalitate va conduce la respingerea
ofertei.

Ofertantii vor descrie in cadrul ofertei/propunerii tehnice, parte a documentatiei de ofertd, modul de
indeplinire a cerintelor caietului de sarcini, astfel incat s se demonstreze corespondenta cu toate cerintele
previzute in prezentul Caiet de sarcini.

Oferta/propunerea tehnicd va cuprinde o detaliere a caracteristicilor de calitate, a specificatiilor tehnice si
functionale si va fi intocmitd in conformitate cu cerintele Caietului de sarcini, asigurdndu-se corelarea cu toate
referintele caietului de sarcini.

Ofertarea de servicii cu caracteristici tehnice inferioare celor previzute in prezentul Caiet de sarcini
conduce la respingerea ofertei ca neconforma.

II. INFORMATII DESPRE AUTORITATEA CONTRACTANTA:

fn conformitate cu art. 105 alin. (1) si art. 106 alin. (1) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul
Administrativ, autoritdfile administratiei publice prin care se realizeazi autonomia locald in municipii sunt
consiliile locale, ca autoritdti deliberative, i primarii, ca autoriti{i executive.

Unitétile administrativ-teritoriale sunt persoane juridice de drept public, cu capacitate juridicd deplini si
patrimoniu propriu, titulare ale codului de inregistrare fiscald si ale drepturilor si obligatiilor ce decurg din
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contractele privind administrarea bunurilor care aparfin domeniului public si privat in care acestea sunt parte,
precum si din raporturile cu alte persoane fizice sau juridice, in conditiile legii.

Potrivit art. 154 alin. (2) si alin. (3) din O.U.G. nr. 57/2019, pentru punerea in aplicare a activititilor date
in competenta sa, primarul are in subordine un aparat de specialitate, structurat pe compartimente functionale
incadrate cu functionari publici si personal contractual. In conformitate cu art. 5 lit. hh) din acelasi act normativ,
primdria municipiului este structurd functionald fird personalitate juridicd si fird capacitate procesuald, cu
~activitate permanentd, care duce la indeplinire hotarrile autorititii -deliberative si -dispozitiile —autorititii
executive, solutionind problemele curente ale colectivitdtii locale, constituiti din: primar, viceprimar,
administratorul public, consilierii primarului sau persoanele incadrate la cabinetul primarului §i aparatul de
specialitate al primarului.

Prezenta proceduré de atribuire a contractului de prestiri servicii este organizatd de Municipiul Tulcea,
cu sediul in Tulcea, strada Pacii nr. 20, cod fiscal 4321429, tel. 0240.511.440, email: contact@primariatulcea.ro,
achizitii@primariatulcea.ro, reprezentatd legal prin Primarul Municipiului Tulcea.

Procedura de achizitie se deruleazi la nivelul intregii institutii, necesitatea achizitionirii serviciilor ce
formeaza obiectul procedurii fiind stabilitd de Serviciul Impozite si Taxe , Directia Administratie Publici Locali
si Directia de Politie Locald, structuri fird personalitate juridici din cadrul aparatului de specialitate al
Primarului Municipiului Tulcea. |

Contractul de achizitie publicd atribuit in baza prezentei proceduri va fi incheiat de UAT Municipiul
Tulcea, in calitate de autoritate sau entitate contractantd, avind acelasi inteles cu termenul de “beneficiar” (al
serviciilor ce formeazi obiectul contractului atribuit in baza prezentei proceduri) si cu termenul de “achizitor”.

III. CONTEXTUL REALIZARII ACHIZITIEI:

Potrivit dispozitiilor art. 2 alin. (1) pet. 50 si ale art. 5 alin. (3) din Legea nr. 273/2006 privind finantele
publice locale, dimensionarea cheltuielilor bugetelor locale se efectueazi in concordanti cu atributiile ce revin
autoritatilor administratiei publice locale, cu prioritatile stabilite de acestea, in vederea asiguririi functionirii lor
si in interesul colectivitatilor locale respective.

Necesitatea acoperitd prin achizitia serviciilor consta in servicii postale de expediere a recomandatelor.

Descrierea situatiei actuale: serviciul este prestat de catre C.N. Posta Romana S.A.

Prin O.U.G. nr. 13/2013 privind serviciile postale, sunt stabilite conditiile de furnizare a serviciilor
postale si asigurare a accesului la serviciul universal, in vederea stimulérii unui cadru concurential si promovirii
intereselor utilizatorilor.

Serviciile postale, enumerate distinct ca: servicii postale si de telecomunicatii (cod CVP 64000000-6,
servicii postale si de curierat (cod CPV 64100000-7), servicii postale (cod CPV 64110000-0), servicii postale de
distribuire a ziarelor si a periodicelor (cod CPV 64111000-7), servicii postale de distribuire a corespondentei
(cod CPV 64112000-4), servicii postale de distribuire a coletelor (cod CPV 64113000-1), servicii de ghisee de
oficii postale (cod CPV 64114000-8), inchiriere de cutii postale (cod CPV 64115000-5), servicii postrestant (cod
CPV 64116000-2), servicii de curierat §i de mesagerie internd in birouri (cod CPV 64122000-7) sunt stipulate in
Anexa 2 la Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Pentru buna desfasurare a activitdii la nivelul institutiei, se impune achizitionarea serviciilor postale
pentru anul 2026 prin proceduri proprie, potrivit dispozitiilor art. 7 alin. (1) lit. d din Legea nr. 98/2016.

Scopul achizitiei este dat de necesitatea expedierii zilnice a corespondentei citre persoane fizice/
juridice/ institutii publice.

Serviciile ce formeazd obiectul prezentei proceduri deservesc intreaga institutie si contribuie la
asigurarea functionarii permanente a acesteia in conditii optime .

Serviciile formeaza obiectul unui contract cu caracter de regularitate, conform prevederilor art. 165 alin.
(1) din Anexa la H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice ca un contract a carui duratd normala de indeplinire expird la data de 31 decembrie.

Avind in vedere intervalul de timp neunitar in care se aprobd anual bugetul de stat si pentru
preintimpinarea situatiilor in care contractantii refuzd semnarea actelor aditionale de prelungire cu pani la 4
(patru) luni a duratei contractelor cu caracter de regularitate, UAT Municipiul Tulcea va atribui in baza prezentei
proceduri contractul de prestdri servicii cu o duratd totald de 8 luni, cu posibilitatea de prelungire a duratei
contractuale cu pana la 4 (patru) luni si de suplimentare a serviciilor, dupd cum urmeaza:

-in documentatia de atribuire elaborati cu ocazia atribuirii prezentului contract este previzuti
posibilitatea de suplimentare a serviciilor deja achizitionate, precum si nivelul maxim péni la care este posibili o
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astfel de suplimentare — aceste cerinte se regdsesc in proiectul de contract, nivelul maxim de suplimentare
regdsindu-se in valoarea totald estimatd a achizitiei care s-a realizat prin raportare la serviciile necesare pentru o
perioada de 12 luni;

-In documentatia de atribuire, precum si in contract este previzuti in mod explicit o clauzi prin care
dreptul autoritdtii contractante de a opta pentru suplimentarea serviciilor este conditionat de existenta resurselor
financiare alocate cu aceastd destinatie, sursa de finantare fiind asigurati prin raportare la valoarea totald
estimati a achizitiei;

-valoarea estimatd a achizitiei s-a determinat prin luarea in considerare a variantei in care autoritatea
contractantd opteazd pentru suplimentarea la nivelul maxim prevazut a serviciilor, in timp ce valoarea estimati a
contractului atribuit in baza prezentei proceduri s-a facut prin raportare la perioada contractuald de 8 luni de
prestare a serviciilor;

-prelungirea contractului initial nu poate depasi o durati de 4 luni de la data expiririi duratei initiale de
indeplinire a acestuia.

IV. LEGISLATIA APLICABILA IN MATERIE:

Achizitia public de servicii se realizeazi cu respectarea dispozitiilor art. 2 alin. (1) pet. 50 si ale art. 5
alin. (3) din Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, respectiv pentru asigurarea functiondrii
institutiei achizitoare sau cu respectarea QUG 13/2013.

Operatorii economici ofertanti vor presta serviciile achizitionate In baza prezentei proceduri cu
respectarea legislatiei incidente pentru realizarea obiectului contractului de achizitie publici, precum si pentru
realizarea obiectului propriu de activitate, cu luarea in considerare a tuturor activitatilor necesare pentru
realizarea serviciilor §i atingerea obiectivului achizitiei. Operatorii economici vor executa contractul de servicii
atribuit in baza prezentei proceduri cu respectarea legislatiei in vigoare in domeniile mediului, al relatiilor de
muncd, sindtate gi securitate in munca,

De asemenea, operatorii economici ofertanti vor respecta prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului European din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.

Pe perioada realizarii tuturor activitdtilor pentru prestarea serviciilor din cadrul contractului, prestatorul
este responsabil de implementarea celor mai bune practici, in conformitate cu legislatia si regulamentele
existente la nivel national si la nivelul Uniunii Europene. Prestatorul rispunde fatd de Autoritatea Contractanti
pentru orice nerespectare sau omisiune a respectirii oricdror prevederi legale si normative aplicabile. Autoritatea
Contractantd nu va fi tinutd responsabild pentru nerespectarea sau omisiunea respectirii de citre Contractant a
oricarei prevederi legale sau a oricdrui act normativ aplicabil precum si att pentru prestarea serviciilor cét si
pentru rezultatele generate de prestarea serviciilor.

In cazul in care intervin schimbari legislative, prestatorul are obligatia de a informa Autoritatea
Contractantd cu privire la consecinfele asupra activitatilor care fac obiectul contractului si de a-si adapta
activitatea in functie de decizia Autorititii Contractante in legiturd cu schimbdrile legislative.

V. OBIECTIVUL GENERAL.:

Obiectivul general la care contribuie realizarea serviciilor ce formeaza obiectul achizitiei este dat de
asigurarea permanentd a functiondrii institutiei prin serviciile postale pentru distribuirea corespondentei ce
constau in preluarea, prelucrarea , transportul si livrarea la destinatari a trimiterilor de corespondenti in
sistem de posti interna si internationali .

Prin trimitere de corespondenti se infelege o comunicare scrisa, tiparitd, imprimata sau inregistrati pe
orice fel de suport material, care urmeaza sa fie transportatd si livrati altfel decit electronic, la adresa indicati de
expeditor, respectiv de UAT Municipiul Tulcea prin structurile din cadrul Primériei Municipiului Tulcea, pe
respectivul suport sau pe ambalajul acestuia.

Corespondenta este de urmétoarele tipuri:

a) Corespondenti interna neprioritara:

- Serviciul de corespondenti ,,Recomandat”;

- Serviciul de corespondentd cu Confirmare de primire ,,AR”;

b) Corespondenti internationali prioritari:
- Serviciul de corespondenti ,,Recomandat™;
- Serviciul de corespondentd cu Confirmare de primire ,,AR”.
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¢) Corespondenti -serviciul de coletarie postali , respectiv trimiteri postale cu o greutate maximai de
10 kg.

Tipurile de servicii postale avute in vedere de contractul atribuit in baza prezentei proceduri sunt:

a) Trimiteri postale (corespondentd) interne neprioritare in care intra: serviciul de trimitere recomandat,
serviciul de trimitere cu confirmare de primire ,,AR”, Serviciul de corespondenti cu Confirmare de primire
,»AR” si cu valoare declarata ;

—b)-Trimiteri postale (eorespondenté) internationald prioritard: serviciul de trimitere recomandat; serviciul
de trimitere cu confirmare de primire ,,AR”. _

¢) serviciul de coletirie postald , respectiv trimiteri postale cu o greutate maxima de 10 kg.

DEFINIREA TERMENILOR:

a) prestator - persoana fizicd sau juridici, ori asociere de astfel de persoane, legal constituiti,
responsabild cu realizarea obiectului prezentului contract, care oferd in mod licit pe piati servicii ce formeazi
obiectul prezentului contract; termenul de “prestator” are acelasi Inteles cu “contractant”, “ofertant desemnat
cagtigitor”, “operator economic”, potrivit terminologiei legislatiei achizitiilor publice;

b) servicii postale - serviciile ce constau in colectarea, sortarea, transportul si livrarea trimiterilor
postale;

c) corespondenti Serviciul ,,Recomandat” - corespondenta se inregistreazi si primeste un numar de
recomandatd, dupd care poate fi urmdriti; nu se genereaza si confirmarea de primire;

d) corespondentd cu Confirmare de primire ,,AR” - predarea citre expeditor a dovezii privind
predarea trimiterii de corespondentd, confirmati in scris de citre destinatar, imputernicit sau delegat; formularul
de confirmare postald de primire circuld atasat la trimitere si se evidentiazd pe ambalajul trimiterii interne sau
internationale;

¢) trimitere neprioritard - asigurd un timp de livrare a corespondentei normal, firi asigurarea
prioritétii; ,

f) trimitere postali - se injelege un bun adresat, aflat in forma finald in care urmeazi si fie transportat si
livrat la adresa indicatd de expeditor pe trimiterea in sine, pe ambalaj sau Intr-o listd de distributie; pe langa
trimiterile de corespondentd, in aceastd categorie sunt incluse, de exemplu, imprimantele, pachetele mici,
coletele postale care contin bunuri cu sau farad valoare comerciala;

g) trimitere de corespondenti - comunicarea in formi scrisi pe orice fel de suport fizic, care urmeazi
sé fie transportatd si livratd la adresa indicatd de expeditor chiar pe trimiterea in sine sau pe ambalajul acesteia;

h) trimitere postald interni - trimiterea postald expediatd pe teritoriul Roméniei;

i) trimitere postald internationald - trimiterea postaldi expediati de pe teritoriul Romadniei citre o
adresd care nu se afld pe acest teritoriu sau expediati din afara teritoriului Romaniei citre o adresa aflati pe
teritoriul acesteia;

J) colet postal - trimitere postald cu greutatea maximi de 10 kg ce contine bunuri cu sau firi valoare
comerciali;

k) imprimate - trimiteri postale realizate prin tipirire sau alt mijloc de multiplicare, care nu contin
comunicdri cu caracter personal sau individual; in aceastd categorie se includ, de exemplu, ziare, periodice, crti,
cataloage, hiirti geografice, partituri muzicale;

1) pachet mic - trimiteri postale ce contin bunuri cu sau fara valoare comerciald la care se pot atasa orice
documente care au caracter de corespondentd, in greutate de pand la 2 kg, inclusiv, i care urmeaza fluxul
tehnologic utilizat pentru trimiterile de corespondentd, astfel cum previd Conventia Postald Universald si
Regulamentul postei de scrisori; |

m) serviciu de trimitere neprioritar - serviciul postal care asigurd un timp de livrare a trimiterii postale
normal, fard asigurarea prioritatii;

n) serviciu de trimitere recomandat - serviciul postal ale cirui particularititi constau in oferirea unei
garantii forfetare impotriva riscurilor de pierdere, furt, distrugere totald sau partiald ori deteriorare a trimiterii
postale inregistrate si in eliberarea, la cerere, ulterior depunerii, respectiv livrarii trimiterii postale, a unei dovezi
privind depunerea trimiterii postale sau livrarea la destinatar, fird a fi confirmati in scris de citre acesta;

0) serviciu de trimitere cu confirmare de primire ,,AR” - serviciul postal a cdrui particularitate
constd in predarea citre expeditor a dovezii privind predarea trimiterii postale inregistrate, confirmati in scris de
destinatar; .

p) cerinte esentiale - conditiile generale, fird caracter economic, prin care se impun cerinte pentru
furnizarea serviciilor postale, constdnd in: confidentialitatea corespondentei, asigurarea securitatii retelei postale,
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respectarea obligatiilor relevante din domeniul mediului, social si al relatiilor de munci, protectia datelor.
Protectia datelor include protectia datelor cu caracter personal, confidentialitatea informatiilor transmise sau
stocate si protectia dreptului la viata privatd, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

r) colectare - operatiunea de preluare a trimiterilor postale de la adresele indicate de Achizitor in
contract;

s) momentul acceptirii trimiterii postale in reteaua postald - este momentul preludrii trimiterii
postale inregistrate sau neinregistrate de citre personalul prestatorului;

§)-data depunerii trimiterii postale - data la care trimiterea postali-a fost colectats, ——

VI. CONTRACTUL DE SERVICILI:
a) Denumirea contractului de achizitie publica atribuit in baza prezentei proceduri: ,,Servicii postale de
distribuire corespondentd”

b) Termenul maxim de prestare a serviciilor:

Pentru contracte cu caracter de regularitate (cu executare succesivil): Prestarea serviciilor se va face
zilnic, de luni pand vineri, pe baza comenzilor emise de UAT Municipiul Tulcea, prin structurile sale de
specialitate, respectiv Directia de Administratie Publicd Locald, Directia Economici — Serviciul Executari Silite/
Serviciul Impozite, Taxe si Alte Venituri si Directia de Politie Locali.

c) Durata totald a contractului de servicii, respectiv intervalul de timp in care prezentul contract
produce efecte Intre parti, potrivit legii, ofertei si documentatiei de atribuire, este de 8 luni, de la data intrarii in
vigoare a contractului, pana la 31 decembrie 2026, cu posibilitate de prelungire cu pani la 4 luni.

VII. DESCRIEREA SERVICIILOR SI OPERATIUNILOR OBLIGATORII CE FORMEAZA
OBIECTUL ACHIZITIEI - SPECIFICATII TEHNICE:

a) Descrierea activitatilor si subactivititilor ce trebuie realizate:

1) Asigurarea serviciului de colectare, respectiv preluarea trimiterilor postale de la adresele indicate de
Achizitor in contract si inregistrarii corespondentei in zilele si la orele stabilite si anume de luni pana joi, Intre
orele 08:00 si 16:30 respectiv vineri intre orele 08.00 si 14.00;

2) Asigurarea distribuirii/ comunicdrii corespondentei atit in localitate, jude, tard in maxim 5 zile de la
data primirii/ inregistririi, cat i in strdindtate, in maxim 10 zile de la data primirii; in cazul in care, datorita
nerespectarii clauzelor cu privire la termenul de livare, derivi anumite litigii si/sau imputatii, ofertantul desemnat
castigitor in cadrul prezentei proceduri va suporta toate obligatiile ce decurg din acestea;

3) Asigurarea distribuirii corespondentei de tipul recomandat sau cu confirmare de primire, dupa cum va
solicita autoritatea contractanta;

4) La corespondenta primita retur — dovada trimiterii cétre destinatar in localitatea de destinatie (stampila
cu data, motivul returului, numele/prenumele agentului postal, semnitura);

5) Asigurarea serviciului de coletdrie postald , respectiv trimiteri postale ce contin bunuri cu sau fari
valoare comerciald cu o greutate maxima de 10 kg.

b) Cerinte profesionale: Ofertantii trebuie sa indeplineascd urmitoarele:

1) S& dovedeascd faptul ca are capacitatea tehnici si resursele umane necesare asiguririi livrarii
corespondentei (numdr salariati, dotari specifice);

2) Sé facd dovada cd administreazi o retea proprie cu acoperire nationald, fapt care va fi demonstrat prin
prezentarea unei declaratii pe propria rispundere, in conditiile legii, privind localititile din Romania in care
ofertantul asigurd serviciile postale de distribuire a corespondentei;

3) In cazul pierderii unei expeditii dupa ce aceasta a fost predata spre livrare, prestatorul va instiinta
autoritatea contractantd in cel mai scurt timp; in acest caz, In situatia scrisorilor recomandate sau cu confirmare
de primire, prestatorul se obliga la plata unei despigubiri conform prevederilor legale in vigoare;

4) Sa pastreze confidentialitatea informatiilor referitoare la destinatar;

5) Ofertantul desemnat castigitor (prestator in cadrul contractului atribuit in baza prezentei proceduri) se
obligd sd redirectioneze expedierile in cazul unor adrese gresite, sau al unor destinatari mutati de la adrese, in
conditiile comunicérii in timp util a noilor locatii de citre autoritatea contractanta;

c) Obligatiile prestatorului:
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¢.1. Ofertantii se angajeaza si indeplineasci urmitoarele obligatii contractuale principale:

1) Prestatorul va intocmi lunar si va prezenta achizitorului Centralizatorul trimiterilor care va cuprinde
detalii ale expedierilor, in vederea verificarii volumului si valorii serviciilor facturate, cum ar fi, fard a se limita
la: structura din cadrul achizitorului emitentd a trimiterii postale, destinatar, numir document, data preluarii,
treaptd de greutate, tarif, total pe trepte de greutate;

2) Prestatorul va fi raspunzitor fafd de achizitor pentru prestarea serviciilor postale in conditiile
prevazute de reglementérile legale specifice aplicabile-in-acest domeniu: O.U.G. nr: 13/2013 privind serviciile
postale, Decizia ANARC nr. 313/2017 privind regimul de autorizare generald pentru furnizarea serviciilor
postale, Decizii ANCOM privind autorizarea prestatorului;

3) Locul prestirii serviciilor: ridicarea trimiterilor pogstale se va face de la urmitoarele sedii ale
Autoritatii Contractante:

- Municipiul Tulcea - Compartimentul Relatii cu Publicul (Registraturd Generald), str. Pacii nr. 20,
Tulcea;

- Municipiul Tulcea - Directia Economica — Serviciul Executdri Silite/ Serviciul Impozite, Taxe si Alte
Venituri, str. .L.Caragiale nr. 2A, Tulcea;

- Directia de Politie Locald Tulcea, str Mahmudiei 18-20;

4) Preluarea trimiterilor postale de la locatiile indicate si inregistrarea acestora se va face fird plata unor
tarife suplimentare, zilnic, in zilele lucritoare, intre orele 08:00 si 16:30, respectiv vineri intre orele 08.00 si
14.00 pe baz de borderou de predare-primire intocmit in doud exemplare;

5) Corespondenta autoritifii contractante se va preda prestatorului serviciilor postale de distribuire a
corespondentei in plicuri Inchise (lipite), inscriptionate cu adresa destinatarului si adresa expeditorului, plicurile
avand formatul C4, C5, C6, B4;

6) Ridicarea/primirea trimiterilor postale de citre destinatarul avizat, nepredate personal acestuia de citre
prestatorul din prezentul contract, se va face in cea mai apropiatd locatie a prestatorului de adresa destinatarului,
conform retelei teritoriale anexati ofertei tehnice;

7) Trimiterile postale nelivrate de citre prestator se vor returna la cele trei adrese ale achizitorului, in
functie de structura achizitorului care a expediat trimiterile;

8) Preluarea trimiterilor de la achizitor se va face pe bazd de borderouri de predare-primire, intocmite
distinct pe cele 3 locatii ale Autoritatii Contractante;

9) Prestatorul va intocmi lunar borderouri centralizatoare, distinct pe cele trei locatii ale achizitorului, in
vederea verificdrii volumului si valorii serviciilor facturate;

10) Borderourile intocmite pentru fiecare expeditie vor contine rubrici pentru toate elementele ce pot
identifica o trimitere postald, cum ar fi, dar fird a se limita la: numér de inregistrare, datd, ord, greutate, adresi
destinatar, categorie trimitere; borderourile vor fi intocmite de citre achizitor in format fizic.

11) Formularistica utilizatd de prestator pentru prestarea serviciilor postale va fi pusi la dispozitia
Autoritatii Contractante fird a se solicita de cétre prestator un tarif suplimentar distinct de tariful unitar aferent
fiecarei categorii de trimitere pogtala;

12) Prestatorul va asigura desfdgurarea operatiunii de francare a trimiterilor postale ce au fost preluate de
la locatiile Autorititii Contractante, utilizindu-se mijloacele/utilajele si resursele de personal ale prestatorului
pentru efectuarea operatiunilor de francare a trimiterilor postale;

13) Prestatorul se obligd sd asigure distribuirea/comunicarea trimiterilor postale att in localitate, judet,
tard (la nivel national) in termen de maxim 5 zile de la data ridicarii/primirii §i inregistrarii acestora, cat si in
strainiitate in maxim 10 zile de la data specificata anterior; termenele se calculeaza in zile lucritoare;

14) In cazul in care, datoritd nerespectirii clauzelor cu privire la termenul de livrare, derivd anumite
litigii si/sau imputatii, prestatorul va suporta toate obligatiile ce decurg din aceastea;

15) Prestatorul se obligd sd nu utilizeze metode de manipulare a trimiterilor postale care pot deteriora
plicurile sau continutul acestora, ori care pot da posibilitatea oriciror persoane de a cunoaste conginutul siu, pe
toatd durata in care se afld in posesia angajatilor sii;

16) Prestatorul se obligd si asigure integritatea documentelor expediate din momentul ridicarii/primirii
acestora si pana la predarea lor citre destinatar; ‘

17) Atunci cédnd natura bunului care face obiectul unei trimiteri postale cere ca el si fie ambalat,
prestatorul trebuie sd protejeze acest bun conform standardelor si normelor tehnice in vigoare; reprezentantii
prestatorului au obligatia de a verifica modul de ambalare, sigilare §i starea exterioara a trimiterilor;
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18) Pe toata durata operatiunilor de preluare, prelucrare, transport si livrare la destinatari, prestatorul
raspunde pentru pierderea totald sau parfiald a bunului expediat, precum §i pentru pagubele pricinuite
persoanelor, mediului, instalatiilor utilizate sau celorlalte bunuri;

19) Operatiunile de depunere/ridicare a corespondentei se vor face conform unui program/orar stabilit
impreund cu ofertantul, prin contract.

20) Prestatorul se obligd sa intocmeascd si sd prezinte orice raportare privind serviciile prestate, la
solicitarea achizitorului.

¢.2. Ofertantii se angajeaza si indeplineascd urmdtoarele obligatii specifice pentru serviciile postale
privind colectarea, sortarea, transportul i livrarea corespondentei:

1) Prestatorul trebuie sa asigure preluarea plicurilor con{inind corespondenta Autorititii Contractante si
sd efectueze expedierea la adresele marcate pe plicuri, indiferent de numdrul acestora;

2) Corespondenta se va preda cdtre reprezentantul prestatorului in plicuri inchise (lipite), inscriptionate
cu adresa destinatarului §i adresa expeditorului;

3) Prestatorul va asigura integritatea trimiterilor postale din momentul preluirii de la autoritatea
contractanta si pana la predarea acestora la destinatar;

4) Prestatorul isi asumd termene maxime de livrare §i avizare conform ofertei tehnice, termenele se
calculeaza pe zile lucratoare §i se are In vedere momentul Z ca fiind momentul ridicarii/primirii corespondentei,
dupd cum urmeaza:

-in cazul trimiterilor simple neprioritare intern reprezentind corespondenta curenti se va efectua o
incercare cel mai tirziu in ziua Z+5;

-In cazul trimiterilor neprioritare intern cu serviciul suplimentar ,,recomandat” (confirmare de primire cu
1 Incercare §i | avizare reprezentind corespondenta curenti) se va efectua o incercare cel mai tarziu in ziua Z+5;

-in cazul trimiterilor neprioritare intern cu serviciul suplimentar confirmare de primire ,,AR” se va
efectua o incercare cel mai tirziu in ziua Z+3;

- in cazul trimiterilor neprioritare intern cu serviciul suplimentar confirmare de primire ,,AR” se va
efectua o incercare cel mai tarziu in ziua Z+5;

5) In cazul in care corespondenta nu va putea fi livratd, va fi avizat destinatarul §i se va pastra la biroul
postal incd 3 zile, dupd care se va mai efectua o incercare de livrare cu un nou termen de avizare de 3 zile; in
situatia in care corespondenta nu va putea fi livratd nici de aceasta data se va returna Autorititii Contractante:

6) in cazul trimiterilor neprioritare international cu serviciul suplimentar ,,recomandat” se va efectua o
incercare cel mai tarziu in ziua Z+10;

7) In cazul trimiterilor neprioritare international cu serviciul suplimentar confirmare de primire ,,AR” se
va efectua o incercare cel mai tirziu in ziua Z+10; Specificatiile cu privire la avizare/reavizare facute n cazul
corespondentei interne se aplici si in acest caz;

8) In cazul corespondentei cu confirmare de primire se va asigura obligatoriu returnarea confirmarii de
primire semnati de destinatar; documentul prin care se confirmi primirea trimiterii de citre destinatar va fi remis
la locatiile expeditorului in original, cu semnatura destinatarului, iar in cazul persoanelor juridice si cu stampila;
documentul va avea rubrici care sa cuprinda cel putin urméitoarele informatii:

-date identificare expeditor (denumire, adresd completi) — se completeaza de expeditor;

-date identificare destinatar (nume/denumire, adresd) — se completeazi de achizitor (beneficiar);

-rubricd pentru confirmarea primirii trimiterii de cétre destinatar care si mentioneze cel putin
urmitoarele informatii: loc pentru semnétura destinatarului, data primirii, calitatea primitorului;

-rubricd pentru prezentarea motivului pentru care trimiterea nu a fost predati destinatarului si data la care
se face returnarea trimiterii.

9) Trimiterile se predau destinatarilor persoane juridice pe baza de semnaturd si stampild, respectiv
persoanelor fizice sau in lipsa acestora, membrilor majori ai familiilor acestora (prin membri majori de familie se
inteleg: soti, frati, pdrinti, copii, socri, cumnati, care au implinit vérsta de 18 ani, poseda acte de identitate si au
acelasi domiciliu sau resedintd cu a destinatarului); livrarea trimiterilor se va face dupa legitimarea primitorilor si
in baza semnaturii acestora;

10) In cazul in care corespondenta nu a putut fi predatd destinatarului, aceasta va fi returnati
expeditorului fard costuri suplimentare; prestatorul se obligd si facd dovada trimiterii cdtre destinatar in
localitatea de destinatie (stampild cu dati, motivul returului, numele/prenumele lucratorului postal, semnituri) in
cazul corespondentei primite retur;

11) Pentru trimiterile returnate la expeditor se va motiva cauza reald a nelivrarii/returului, respectiv:
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